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24. Procedimientos de carga
Además de los procedimientos de carga convencionales, deberán seguirse los siguientes requisitos.
a) Asegurarse de que no se produce contaminación de los diferentes refrigerantes al utilizar el equipo

de carga. Las mangueras o líneas deberán ser lo más cortas posible para minimizar la cantidad de
refrigerante que contienen.

b) Las botellas se mantendrán en una posición adecuada de acuerdo con las instrucciones.
c) Asegúrese de que el sistema de refrigeración está conectado a tierra antes de cargarlo con refrigerante.
d) Etiquetar el sistema cuando se haya completado la carga (si no se ha hecho ya).
e) Extreme las precauciones para no sobrecargar el sistema de refrigeración.
Antes de recargar el sistema, éste se someterá a una prueba de presión con el gas de purga adecuado. El
sistema se someterá a una prueba de estanqueidad una vez finalizada la carga, pero antes de la puesta en
servicio. Se realizará una prueba de fugas de seguimiento antes de abandonar el emplazamiento.
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INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO(R32)

  El equipo de recuperación deberá estar en buen estado de funcionamiento con un conjunto de instrucciones s
  obre el equipo que se tiene a mano y deberá ser adecuado para la recuperación de refrigerantes inflamables. 
  Además, deberá estar disponible un juego de balanzas calibradas y en buen estado de funcionamiento. Las    
  mangueras deben estar completas con acoplamientos de desconexión sin fugas y en buenas condiciones. An
  tes de usar la máquina de recuperación, verifique     que esté en condiciones de funcionamiento satisfactorias
  , que haya recibido el mantenimiento adecuado y que todos los componentes eléctricos asociados estén sella
  dos para evitar la ignición en caso de una fuga de refrigerante. Consulte al fabricante en caso de duda. 
 El refrigerante recuperado se devolverá al proveedor de refrigerante en el cilindro de recuperación correcto y   
 se preparará la correspondiente Nota de Transferencia de Residuos. No mezcle refrigerantes en unidades de  
 recuperación y especialmente en cilindros. 
 Si se van a quitar compresores o aceites de compresores, asegúrese de que hayan sido evacuados a un nivel
 aceptable para asegurarse de que no quede refrigerante inflamable dentro del lubricante. 
 El proceso de evacuación se realizará antes de devolver el compresor a los proveedores. Solo se empleará c  
 alefacción eléctrica en el cuerpo del compresor para acelerar este proceso. Cuando se drene el aceite de un s
 istema, se deberá realizar de manera segura.
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8. I danni causati dall’uso di filtri non originali sono esclusi dalla garanzia.

9. La perdita di refrigerante e/o la fuoriuscita dovute ad una connessione e/o disconnessione eseguite da 

personale non qualificato, non sono coperte dalle condizioni di garanzia riservate a questo prodotto. 

Eventuali danni agli apparecchi che risultano montati, connessi e/o disconnessi non seguendo le vigenti 

leggi locali, né le istruzioni fornite dal presente manuale, non sono coperti dalle condizioni di garanzia 

riservate a questo prodotto.

Si consiglia di rivolgersi al rivenditore per eventuali riparazioni, qualora le istruzioni contenute nel presente 

manuale non siano risultate risolutive. Laddove si renda necessario disconnettere l’apparecchio, assicuratevi 

che tale operazione sia sempre eseguita da personale qualificato e autorizzato, secondo le leggi vigenti nel 

proprio Stato.
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EQORGVGPEKC�GP�GN�OCPGLQ�FG�TGHTKIGTCPVGU�UGIÖP�WPC�GXCNWCEKÏP�GURGEÉHKEC�TGEQ�

PQEKFC�RQT�NCU�CUQEKCEKQPGU�FGN�UGEVQT�

r .CU�TGRCTCEKQPGU�FGDGP�TGCNK\CTUG�DCU½PFQUG�GP�NCU�TGEQOGPFCEKQPGU�FGN�HCDTKECP�

VG��

'N OCPVGPKOKGPVQ [ NC TGRCTCEKÏP SWG TGSWKGTCP NC CUKUVGPEKC FG QVTQ RGTUQPCN EWCNKHKECFQ FGDG�

TGCNK\CTUG�DCLQ�NC�UWRGTXKUKÏP�FG�WPC�RGTUQPC�GURGEKHKECFC�GP�GN�WUQ�FG�TGHTKIGTCPVGU KPHNCOC�

DNGU�

'N CRCTCVQ FGDGT½ KPUVCNCTUG� QRGTCTUG [ CNOCEGPCTUG GP WPC JCDKVCEKÏP SWG VGPIC WP ½TGC FG�

UWGNQ�UWRGTKQT�C����O! EWCFTCFQU� 'N CRCTCVQ FGDGT½ CNOCEGPCTUG GP WP ½TGC DKGP XGPVKNCFC�

FQPFG GN VCOCÍQ FG NC JCDKVCEKÏP EQTTGURQPFC CN ½TGC FG NC JCDKVCEKÏP GURGEKHKECFC RCTC NC�

QRGTCEKÏP�

'ZRNKECEKÏP�FG�NQU�UÉODQNQU�SWG�CRCTGEGP�GP�NC�WPKFCF�
UÏNQ�RCTC�NC�WPKFCF�EQP�TGHTKIGTCPVG�
"#!$"!%&'(

ADVERTENCIA:
'UVG�UÉODQNQ�KPFKEC�SWG�GUVG�CRCTCVQ�WVKNK\C�WP�
TGHTKIGTCPVG�KPƃCOCDNG��5K�UG�RTQFWEG�WPC�HWIC�
FGN�TGHTKIGTCPVG�[�SWGFC�GZRWGUVQ�C�WPC�HWGPVG�FG�
KIPKEKÏP�GZVGTPC��GZKUVG�TKGUIQ�FG�KPEGPFKQ�

24'%#7%+¯0�
'UVG�UÉODQNQ�KPFKEC�SWG�FGDG�NGGTUG�CVGPVCOGPVG�GN�OCPWCN�FGN�
WUWCTKQ�

24'%#7%+¯0�
'UVG�UÉODQNQ�KPFKEC�SWG�FGDG�NGGTUG�CVGPVCOGPVG�GN�OCPWCN�FG�
KPUVCNCEKÏP�

24'%#7%+¯0�
'UVG�UÉODQNQ�KPFKEC�SWG�FGDG�NGGTUG�CVGPVCOGPVG�GN�OCPWCN�
VÅEPKEQ�

+05647%%+10'5�2#4#�4'2#4#4�#2#4#615�%10�4������4��

� +05647%%+10'5�)'0'4#.'5
'UVG OCPWCN FG KPUVCNCEKÏP GUV½ FKTKIKFQ CN WUQ RQT RCTVG FG RGTUQPCU EQP�
EQPQEKOKGPVQU CFGEWCFQU FG GNGEVTKEKFCF [ GNGEVTÏPKEC� CUÉ EQOQ GZRGTKGPEKC GP�
TGHTKIGTCPVGU�[�OGE½PKEC�

����%QORTQDCT�GN�½TGC
#PVGU FG GORG\CT C VTCDCLCT GP UKUVGOCU EQP TGHTKIGTCPVGU KPHNCOCDNGU UG RTGEKUCP�
EQORTQDCEKQPGU FG UGIWTKFCF RCTC ICTCPVK\CT SWG UG OKPKOK\C GN TKGUIQ FG�
KIPKEKÏP� 2CTC TGRCTCT GN UKUVGOC FG TGHTKIGTCEKÏP� UG FGDGP QDUGTXCT NCU UKIWKGPVGU�
RTGECWEKQPGU�CPVGU�FG�VTCDCLCT�GP�GN�UKUVGOC�

����2TQEGFKOKGPVQ�FG�VTCDCLQ
'N VTCDCLQ FGDG TGCNK\CTUG EQP WP RTQEGFKOKGPVQ EQPVTQNCFQ RCTC OKPKOK\CT GN TKGUIQ�
FG�WP�ICU�Q�XCRQT�KPHNCOCDNG�OKGPVTCU�UG�VTCDCLC�

�����TGC�IGPGTCN�FG�VTCDCLQ
6QFQ GN RGTUQPCN FG OCPVGPKOKGPVQ [ QVTQU VTCDCLCFQTGU FGN ½TGC NQECN FGDGP�
TGEKDKT KPUVTWEEKQPGU UQDTG NC PCVWTCNG\C FGN VTCDCLQ SWG UG TGCNK\C� &GDG GXKVCTUG GN�5
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 NOMBRE DE LAS PIEZAS

! ! !

Unidad interior

Panel Salida de aire

Salida de aire

Deflector de aire

Pantalla de filtro

Rejilla de salida

Pantalla y tecla ON/OFF

Entrada de aire

Conectar a la unidad exterior



 NOMBRE DE LAS PIEZAS
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,QGLFDGRU GH 
VLQFURQL]DFLyQ

3DQWDOOD /(

 

 

,QGLFDGRU GH DLUH IUtR

,QGLFDGRU GH 
IXQFLRQDmLHQWR 

5HFHSWRU GH VHxDOHV

,QGLFDGRU GH DYHUtD

'

(VWDGR�DFWXDO� 2SHUDFLyQ 5HVSRQGHU (QWUDU�HQ�
PRGR

(Q HVSHUD
3XOVH HO ERWyQ GH HmHUJHQFLD 
XQD YH] 6XHQD EUHYHmHQWH XQD YH]� 0RGR  &RROLQJ

(Q HVSHUD �6yOR SDUD 
ERmED GH FDOHIDFFLyQ�

3XOVH HO ERWyQ GH HmHUJHQFLD 
GRV YHFHV HQ � VHJXQGRV 6XHQD EUHYHmHQWH GRV YHFHV� 0RGR +HDWLQJ

(Q IXQFLRQDmLHQWR 3XOVH XQD YH] HO ERWyQ GH 
HmHUJHQFLD 6LJXH SLWDQGR GXUDQWH XQ UDWR 0RGR Rႇ

/D IRUmD \ OD SRVLFLyQ GH ORV LQWHUUXSWRUHV H LQGLFDGRUHV SXHGHQ YDULDU VHJ~Q HO mRGHO
R� SHUR VX IXQFLyQ HV OD mLVmD�

3XOVH HVWH ERWyQ HQ OD FDMD GH FRQWURO HOHFWUyQLFR FXDQGR IDOOH HO FRQWURODGRU UHmRWR�

3DQWDOOD LQWHULRU

%RWyQ 21�2)) GH HmHUJHQFLD�

%RWyQ 21�2)) GH HmHUJHQFLD�



INSTRUCCIONES DE FUNCIONAMIENTO
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02'

(O LQWHQWR GH XWLOL]DU HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH EDMR OD WHmSHUDWXUD miV DOOi GHO UDQJR HVSHFL¿FDGR 
SXHGH FDXVDU TXH HO GLVSRVLWLYR GH SURWHFFLyQ GHO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH VH SRQJD HQ mDUFKD \ TX
H HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH QR IXQFLRQH� 3RU OR WDQWR� LQWHQWH XWLOL]DU HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH HQ OD
V VLJXLHQWHV FRQGLFLRQHV GH WHmSHUDWXUD�

2
7HPSHUDWXUD +HDWLQJ� &RROLQJ 'U\

7HmSHUDWXUD DmELHQWH

7HmSHUDWXUD H[WHULRU

&DUDFWHUtVWLFDV GHO IXQFLRQDmLHQWR GH OD FDOHIDFFLyQ �DSOLFDEOH D OD ERmED GH FDOHIDFFLyQ�

3UHFDOHQWDmLHQWR�

&XDQGR OD IXQFLyQ GH FDOHIDFFLyQ HVWi DFWLYDGD� OD XQLGDG LQWHULRU WDUGDUi GH 2 D 5 mLQXWRV HQ SUHFDOH
QWDUVH� GHVSXpV GH OR FXDO HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH HmSH]DUi D FDOHQWDUVH \ VRSODUi DLUH FDOLHQWH� (O

'HVFRQJHODFLyQ�

'XUDQWH OD FDOHIDFFLyQ� FXDQGR OD XQLGDG H[WHULRU VH HVFDUFKD� HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH DFWLYDUi
 OD IXQFLyQ GH GHVHVFDUFKH DXWRmiWLFR SDUD mHMRUDU HO HIHFWR GH OD FDOHIDFFLyQ� 'XUDQWH HO GHVH
VFDUFKH� ORV YHQWLODGRUHV LQWHULRU \ H[WHULRU GHMDUiQ GH IXQFLRQDU� 
(O DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH UHDQXGDUi OD FDOHIDFFLyQ DXWRmiWLFDmHQWH XQD YH] ¿QDOL]DGR HO GHVHV
FDUFKH�

&RQ OD IXHQWH GH DOLmHQWDFLyQ FRQHFWDGD� UHLQLFLH HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH GHVSXpV GH DSDJDUOR� R F
imELHOR D RWUR mRGR GXUDQWH HO IXQFLRQDmLHQWR� \ HO GLVSRVLWLYR GH SURWHFFLyQ GHO DFRQGLFLRQDGRU GH 
DLUH VH SRQGUi HQ mDUFKD� (O FRmSUHVRU UHDQXGDUi VX IXQFLRQDmLHQWR WUDQVFXUULGRV � mLQXWRV�

(O LQGLFDGRU DQWL�IUtR VH HQFLHQGH GXUDQWH HVWH SHULRGR�

 LQGLFDGRU $QWL�IUtR VH HQFLHQGH GXUDQWH HVWH SHULRGR�

$FRQGLFLRQDGRU GH DLUH FRQ  LQYHUWLGRU�
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/RQJLWXG�GH�OD�WXEHUtD�\�UHIULJHUDQWH�DGLFLRQDO

&DSDFLGDG�GHO�PRGHORV�GH�LQYHUVRU��%WX�K�
'LVWDQFLD�Pi[LPD�HQWUH�XQLGDG�LQWHULRU�\�H[WHULRU
'LVWDQFLD�Pi[LPD�HQWUH�XQLGDG�LQWHULRU�\�
H[WHULRU
&DUJD�DGLFLRQDO�GH�UHIULJHUDQWH
'LIHUHQFLD�Pi[��GH�QLYHO�HQWUH�XQLGDG�
LQWHULRU�\�H[WHULRU
7LSR�GH�UHIULJHUDQWH

�.���.��3DUD�FDGD�LQWHULRU� ��.��3DUD�FDGD�LQWHULRU�

3DUiPHWURV�GH�WRUVLy

5m

25m 

�5J�m 

�5m

5m

25m 

�5J�m 

�5m

5�2 5�2

Q

7DPDxR�GH�OD�
WXEHUtD

0HWUR�GH�1HZWRQ�
>1�[�P@� /LEUD�IXHU]D�SLH���EI�SLH� .LORJUDPR�IXHU]D�

PHWUR��NJI�P�

'LVSRVLWLYR�GH�GLVWULEXFLyQ�GHGLFDGR�\�FDEOH�SDUD�HO�DFRQGLFLRQDGRU�GH�DLUH

7,32�'(�(175$5
&DSDFLGDG�GH�02'(/2��%WX�K�

&DEOH�GH�
DOLPHQWDFLyQ�
H[WHULRU

&DEOH�GH�
FRQH[LyQ

6HFWLRQDO�DUHD�IRU�VLQJOH�
PRGHOV ÈUHD�VHFFLRQDO�SDUD�PRGHORV�0XOWL

,QWpULHXU ,QWpULHXU ,QWpULHXU ([WpULHXU ([WpULHXU

1RWD� (VWD WDEOD HV VyOR GH UHIHUHQFLD� OD LQVWDODFLyQ GHEHUi FXmSOLU ORV UHTXLVLWRV GH ODV OH\HV \ 
UHJODmHQWRV ORFDOHV�

���� � ����

22�� � 25��

���2 � ����

���� � ����

��5 � 2��

��2 � ���

��� � 5��

��� � ���

�����.

�� � �5

�5 � 2�
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3DVR �� 6HOHFFLRQDU HO OXJDU GH LQVWDODFLyQ
��� $VHJ~UHVH GH TXH OD LQVWDODFLyQ FXmSOH FRQ ODV GLmHQVLRQHV mtQLmDV GH LQVWDODFLyQ �GH¿QLGDV D 

  FRQWLQXDFLyQ� \ FXmSOH FRQ OD ORQJLWXG mtQLmD \ mi[LmD GH ODV WXEHUtDV GH FRQH[LyQ \ HO FDmELR mi[LmR 
      GH HOHYDFLyQ� WDO FRmR VH GH¿QH HQ OD VHFFLyQ 5HTXLVLWRV GHO VLVWHmD�
��2 /D HQWUDGD \ VDOLGD GH DLUH HVWDUiQ OLEUHV GH REVWUXFFLRQHV� DVHJXUDQGR XQ ÀXMR GH DLUH DGHFXDGR HQ WRGD OD KDELWD

  FLyQ� 
��� (O FRQGHQVDGR SXHGH GUHQDUVH GH IRUmD IiFLO \ VHJXUD�
��� 7RGDV ODV FRQH[LRQHV D OD XQLGDG H[WHULRU VH SXHGHQ UHDOL]DU IiFLOmHQWH�
��5 8QD SDUHG GH mRQWDMH VX¿FLHQWHmHQWH IXHUWH FRmR SDUD VRSRUWDU FXDWUR YHFHV HO SHVR WRWDO \ ODV 
      YLEUDFLRQHV GH OD XQLGDG�
��� (O ¿OWUR HV IiFLOmHQWH DFFHVLEOH SDUD VX OLmSLH]D�
��� 'HMH VX¿FLHQWH HVSDFLR OLEUH SDUD SHUmLWLU HO DFFHVR SDUD HO mDQWHQLmLHQWR UXWLQDULR�
��� ,QVWDOH OD XQLGDG D XQD GLVWDQFLD mtQLmD GH � m ��� SLHV� GH OD DQWHQD GHO WHOHYLVRU R GH OD UDGLR� (O 

  IXQFLRQDmLHQWR GHO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH SXHGH LQWHUIHULU FRQ OD UHFHSFLyQ GH UDGLR R 79 HQ iUHDV GRQGH OD UHFHS 
      FLyQ HV GpELO� 3XHGH VHU QHFHVDULR XQ DmSOL¿FDGRU SDUD HO DSDUDWR DIHFWDGR�
��� 1R OR LQVWDOH HQ XQD ODYDQGHUtD QL MXQWR D XQD SLVFLQD GHELGR DO DmELHQWH FRUURVLYR�

'LVWDQFLDV mtQLmDV HQ LQWHULRUHV

0RQWDMH HQ SDUHG 'H SLH R HmSRWUDGR



INSTALACIÓN DE LA UNIDAD INTERIOR
3DVR 2� ,QVWDODU ORV JDQFKRV
2�� $VHJ~UHVH GH FXmSOLU ORV UHTXLVLWRV GH GLmHQVLRQHV mtQLmDV GH LQVWDODFLyQ GHO SDVR ��
      ([WUDLJD HO FDUWyQ GH LQVWDODFLyQ� ItMHOR HQ OD SDUHG \ DM~VWHOR HQ SRVLFLyQ KRUL]RQWDO�
2�2 0DUTXH ODV SRVLFLRQHV GH ORV RUL¿FLRV SDUD ORV WRUQLOORV HQ OD SDUHG GH DFXHUGR FRQ ORV RUL¿FLRV GHO FDUWyQ�
2�� 'HMH HO FDUWyQ GH LQVWDODFLyQ \ WDODGUH ORV DJXMHURV HQ ODV SRVLFLRQHV mDUFDGDV FRQ XQ WDODGUR�
2�� ,QVHUWH ORV WDFRV GH JRmD GH H[SDQVLyQ HQ ORV RUL¿FLRV \� D FRQWLQXDFLyQ� ¿MH ORV GRV JDQFKRV HQ OD SDUHG HQ O DV  

  SRVLFLRQHV 2UL¿FLR� \ 2UL¿

18

FLR 2�

/H WURX �� 2

 

*DQFKR

/D SDUWH VXSHULRU GHO RUL¿

3DVR �� 7DODGUDU HO DJXMHUR GH OD SDUHG
      'HEH SHUIRUDUVH XQ RUL¿FLR HQ OD SDUHG SDUD OD WXEHUtD GH UHIULJHUDQWH� OD WXEHUtD GH GUHQDMH \ ORV FDEOHV GH  FRQH[LyQ�
��� 'HWHUmLQH OD XELFDFLyQ GHO RUL¿FLR HQ OD SDUHG �L]TXLHUGD� GHUHFKD R GHEDMR GH OD SDUWH LQIHULRU GH OD FRQVROD�� /D SDUWH  
      VXSHULRU GHO RUL¿FLR HQ OD SDUHG GHEH HVWDU miV EDMD TXH OD VXSHU¿FLH LQIHULRU GH OD FRQVROD SDUD HYLWDU IXJDV GH DJXD�
��2 (O RUL¿FLR GHEH WHQHU XQ GLimHWUR mtQLmR GH �5 mm \ XQ SHTXHxR iQJXOR REOLFXR SDUD IDFLOLWDU HO GUHQDMH�
��� 7DODGUH HO RUL¿FLR GH OD SDUHG FRQ XQD EURFD GH �5 mm \ FRQ XQ SHTXHxR iQJXOR REOLFXR miV EDMR TXH HO 
      H[WUHmR LQWHULRU� HQWUH 5 mm \ �� mm�
��� &RORTXH HO mDQJXLWR GH SDUHG \ OD WDSD GHO mDQJXLWR GH SDUHG �DmEDV VRQ SLH]DV RSFLRQDOHV� SDUD SURWHJHU OD SLH]D

  GH FRQH[LyQ�

3UHFDXFLyQ�
  &XDQGR WDODGUH HO RUL¿FLR GH OD SDUHG� DVHJ~UHVH GH HYLWDU FDEOHV� WXEHUtDV \ RWURV FRmSRQHQWHV VHQVLEOHV�

FLR GHEHUi HVWDU 
miV EDMD TXH OD VXSHU¿FLH LQIHULRU GH OD FRQVROD

,QWHULRU

&XELHUWD GHO mDQJXLWR GH SDUHG �2SFLRQDO�

0DQJXLWR GH SDUHG �2SFLRQDO�

ÈQJXOR GH EROLTXH SHTXHxR ([WHULRU
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INSTALACIÓN DE LA UNIDAD INTERIOR

3DVR �� &RQH[LyQ GH OD WXEHUtD GH UHIULJHUDQWH
��� 'H DFXHUGR FRQ OD SRVLFLyQ GHO RUL¿FLR GH OD SDUHG� FXDQGR OD VDOLGD GH OD WXEHUtD HVWi D OD L]TXLHUGD R D OD GHUHFK  

  D � GHEH XWLOL]DU XQDV WLMHUDV D OR ODUJR GH OD mXHVFD SDUD FRUWDU OD OimLQD GH SOiVWLFR FLHJD HQ HO FKDVLV�

1RWD� $O FRUWDU OD OimLQD GH SOiVWLFR HQ OD VDOLGD� HO FRUWH GHEH UHFRUWDUVH SDUD TXH TXHGH OLVR�

��� 'HVDWRUQLOOH ORV � WRUQLOORV GHO mDUFR GHO SDQHO � YpDVH OD LmDJHQ HQ ����� DÀRMH OD SDUWH LQIHULRU GHO mDUFR� OXHJR V 
  XMHWH OD SDUWH VXSHULRU GHO mDUFR �VDOLGD GH DLUH�� OHYDQWH \ WLUH SDUD TXLWDU HO mDUFR GHO SDQHO�

&KDVLV

0DUFR GH 
SDQHO

3DQHO

/imLQD GH SOiVWLFR FLHJD

� [ WRUQLOOR
��2 /RFDOLFH ORV LQWHUUXSWRUHV HQ DmERV ODGRV GHO SDQHO� GHVOLFH HO LQWHUUXSWRU KDFLD 23(1 SDUD DÀRMDU OD SDUWH  VXSHULRU 

  GHO SDQHO� OXHJR VRVWHQJD HO SDQHO H LQFOtQHOR KDFLD XVWHG \ EDMH HO SDQHO�

3RVLFLyQ GH OD 

3RVLFLyQ GH OD KHELOO

,QWHUUXSWRU 

D

KHELOOD

7XER GH 
OtTXLGR

7XER GH JDV

23(1



��5 'REOH ORV WXERV GH FRQH[LyQ FRQ HO SXHUWR KDFLD DUULED FRmR VH mXHVWUD HQ OD ¿JXUD�

20

��� 5HWLUH OD FXELHUWD GH SOiVWLFR HQ ORV SXHUWRV GH WXEHUtDV \ UHWLUH OD FXELHUWD SURWHFWRUD HQ HO H[WUHmR GH ORV FRQHFWRU
      HV GH WXEHUtDV�
��� &RmSUXHEH VL KD\ DOJXQD VXFLHGDG HQ HO SXHUWR GH OD WXEHUtD GH FRQH[LyQ \ DVHJ~UHVH GH TXH HO SXHUWR HVWi 
       OLmSLR�
��� 'HVSXpV GH DOLQHDU HO FHQWUR� JLUH OD WXHUFD GH OD WXEHUtD GH FRQH[LyQ SDUD DSUHWDU OD WXHUFD OR miV IXHUWH  SRVLEOH 
      FRQ OD mDQR�
��� 8WLOLFH XQD OODYH GLQDmRmpWULFD SDUD DSUHWDUOD GH DFXHUGR FRQ ORV YDORUHV GH SDU GH DSULHWH GH OD WDEOD GH UHTXLVLWR 

  V GH SDU GH DSULHWH �FRQVXOWH OD WDEOD GH UHTXLVLWRV GH SDU GH DSULHWH HQ OD VHFFLyQ 35(&$8&,21(6�'(�,167$/ 

����$&,Ï1��
����(QYXHOYD OD MXQWD FRQ HO WXER DLVODQWH�

6Ë 12

��� &XDQGR HO FOLHQWH QHFHVLWH UHHmSOD]DU HO ILOWUR� HO ILOWUR GHEH VHU LQVWDODGR HQ VX OXJDU� \ ORV FXDWUR ODGRV GHO ILOWUR GHEHQ 

INSTALACIÓN DE LA UNIDAD INTERIOR

HVWDU LQFUXVWDGRV HQ OD SDUWH LQIHULRU GH OD KHELOOD� 

&RQVHMR� ,QVHUWH HO ILOWUR HQ OD SDUWH LQIHULRU GH OD KHELOOD

3DVR �� &RQH[LyQ GH OD WXEHUtD GH UHIULJHUDQWH
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!

21

$SXQWDU DO WXER GH FRQH[LyQ
ILMH OD WXHUFD GHO WXER GH FRQH[LyQ \� D FRQWLQXDFLyQ� DSULpWHOD FRQ OD OODYH VHJ~Q HO VLJXLHQWH GLDJUDmD�

(Q IXQFLyQ GH ODV FRQGLFLRQHV GH LQVWDODFLyQ� XQ DSULHWH H[FHVLYR FRQ OD OODYH GHVWUXLUi OD WXHUFD� �8QLGDG� 1�Fm�

$YLVR

$&&(625,2 '( 81,Ï1

3DUimHWURV GH SDU

! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !

D� 'HMH TXH HO H[WUHmR DERFLQDGR GHO WXER GH FREUH DSXQWH DO WRUQLOOR \ OXHJR DSULHWH HO WRUQLOOR D mDQR�
E� 'HVSXpV GH HVR� DSULHWH HO WRUQLOOR FRQ OD OODYH GLQDmRmpWULFD KDVWD TXH VXHQH �FRmR VH mXHVWUD HQ

OD ILJXUD��



7DSD GH OD FDMD GH 
FRQWURO HOpFWULFR

5��  &RQHFWH OD mDQJXHUD GH GUHQDMH DO SXHUWR GH GUHQDMH� DVHJ~UHVH GH TXH OD XQLyQ HV ¿UmH \ HO HIHFWR GH 

  VHOODGR HV EXHQR�

5�2 (QYXHOYD OD MXQWD ¿UmHmHQWH FRQ FLQWD GH WHÀyQ SDUD JDUDQWL]DU TXH QR KD\D IXJDV�
1RWD� $VHJ~UHVH GH TXH QR KD\D WRUFHGXUDV QL DEROODGXUDV� \ ORV WXERV GHEHQ FRORFDUVH REOLFXDmHQWH KDFLD DEDMR SDU

  D HYLWDU REVWUXFFLRQHV� D ¿

22

INSTALACIÓN DE LA UNIDAD INTERIOR

Q GH JDUDQWL]DU XQ GUHQDMH DGHFXDGR�

      
 

3DVR �� &RQHFWDU HO FDEOHDGR

��� (OLMD HO WDmDxR FRUUHFWR GH ORV FDEOHV HQ IXQFLyQ GH OD FRUULHQWH mi[LmD GH IXQFLRQDmLHQWR LQGLFDGD HQ OD SODFD G 

      HFDUDFWHUtVWLFDV� �&RmSUXHEH HO WDmDxR GH ORV FDEOHV HQ OD VHFFLyQ 35(&$8&,21(6 '( ,167$/$&,Ï1��
��2 $EUD OD WDSD GH OD FDMD GH FRQWURO HOpFWULFR SDUD YHU HO EORTXH GH WHUmLQDOHV�

��� 'HVHQURVTXH OD DEUD]DGHUD GHO FDEOH�

��� &RQHFWH ORV FDEOHV DO WHUmLQDO FRUUHVSRQGLHQWH GH 

   DFXHUGR FRQ HO GLDJUDmD GH FDEOHDGR GH OD WDSD GH OD 

  FDMD GH FRQWURO HOpFWULFR� $VHJ~UHVH GH TXH HVWiQ ELHQ 

  FRQHFWDGRV�

��5 $WRUQLOOD OD DEUD]DGHUD SDUD ¿MDU ORV FDEOHV�
��� 9XHOYD D LQVWDODU OD WDSD GH OD FDMD GH FRQWURO HOpFWULFR�

0DQJXHUD GH GUHQDMH

&LQWD GH WHÀyQ

3DVR 5� &RQHFWDU OD mDQJXHUD GH GUHQDMH



3DVR �� (QYROYHU WXEHUtDV \ FDEOHV

8QD YH] LQVWDODGRV ORV WXERV GH UHIULJHUDQWH� ORV FDEOHV GH FRQH[LyQ \ OD mDQJXHUD GH GUHQDMH� SDUD DKRUUDU HVSDFLR� 

SURWHJHUORV \ DLVODUORV� GHEH DWDUORV FRQ FLQWD DLVODQWH DQWHV GH SDVDUORV SRU HO RUL¿FLR GH OD SDUHG�

INSTALACIÓN DE LA UNIDAD INTERIOR 
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��� &RORTXH ODV WXEHUtDV� ORV FDEOHV \ OD mDQJXHUD GH GHVDJ�H WDO \ FRmR VH mXHVWUD HQ OD VLJXLHQWH LmDJHQ�

1RWD�  �,� $VHJ~UHVH GH TXH OD mDQJXHUD GH GUHQDMH HVWi HQ OD SDUWH LQIHULRU�

 �,,� (YLWH FUX]DU \ GREODU ODV SLH]DV�

��2 (QYXHOYD ¿UmHmHQWH ORV WXERV GH UHIULJHUDQWH� ORV FDEOHV GH FRQH[LyQ \ OD mDQJXHUD GH GUHQDMH FRQ FLQWD DLVODQWH�

3DVR �� 0RQWDU OD XQLGDG LQWHULRU

��� 3DVH OHQWDmHQWH ORV WXERV GH UHIULJHUDQWH� ORV FDEOHV GH FRQH[LyQ \ HO KD] HQYXHOWR GH mDQJXHUDV GH GUHQDMH 

      D WUDYpV GHO RUL¿FLR GH OD SDUHG�

��2 &XHOJXH OD SDUWH VXSHULRU GH OD XQLGDG LQWHULRU HQ ORV GRV JDQFKRV�

��� $SOLTXH XQD OLJHUD SUHVLyQ HQ ORV ODGRV L]TXLHUGR \ GHUHFKR GH OD XQLGDG LQWHULRU� DVHJ~UHVH GH TXH OD 

       XQLGDG LQWHULRU HVWi HQJDQFKDGD ¿UmHmHQWH�

��� 8WLOLFH XQ GHVWRUQLOODGRU ODUJR SDUD ¿MDU ORV � WRUQLOORV �

&DEOHDGR GH FRQH[LyQ 7XER GH UHIULJHUDQWH

&LQWD GH DLVODmLHQWR 0DQJXHUD GH GUHQDMH

)LMDU FXDWUR WRUQLOORV



INSTALACIÓN DE LA UNIDAD INTERIOR 

3DVR �� 5HLQVWDODU OD XQLGDG LQWHULRU

��� ,QVWDOH HO mDUFR HQ HO FKDVLV \ ItMHOR FRQ � WRUQLOORV�

24

��2 ,QVWDOH HO SDQHO HQ HO mDUFR \ GHVOLFH HO LQWHUUXSWRU HQ DmERV ODGRV GHO SDQHO D � %ORTXHDU��

3DQHO IUDmH

3DQHO 

� 7RUQLOORV
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��'LDJUDmDV GH FDEOHDGR H[WHUQR
CABLEADO ELÉCTRICO

&RQH[LyQ GH FDEOHV HQWUH ,'87 \ 2'8

81,'$' ,17(5,25

!

1RWD� &RQHFWH ORV FDEOHV GH FRQH[LyQ D ORV WHUmLQDOHV FRUUHVSRQGLHQWHV� WDO \ FRmR VH mXHVWUD� 
3RU HMHmSOR� HO WHUmLQDO �$� GH OD XQLGDG H[WHULRU GHEH FRQHFWDUVH FRQ HO WHUmLQDO �$� GH OD XQLGDG
LQWHULRU�

3RZHU�����6XSSO\
,QGRRU�8QLW�%,QGRRU�8QLW�$

81,'$' 
(;7(5,25
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&RQVROH
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&KDQJH�WKH�GDLO�FRUG
DFFRUGGLQJ�WR�WKH�WDEOH

&RQVROH
��.

$IWHU�VDOHV�ZLULQJ�IXQFWLRQ�WDEOH
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'8 $%%&
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/LQHDU
RUGHU
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ZLULQJ�IXQFWLRQ�
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1RWD� ��,� &RQHFWH D ODV OtQHDV GH FRmXQLFDFLyQ LQWHUQD \ H[WHUQD�       
2�/� &RQHFWH OD OtQHD YLYD�
��1� &RQHFWH OD OtQHD GH 1HXWUR�

81,'$' 
(;7(5,25

&$-$ '( 
$/,0(17$&,Ï1

81,'$' ,17(5,25 & 81,'$' ,17(5,25 ' 81,'$' ,17(5,25 (



,QVSHFFLRQHV�DQWHV�GH�OD�SUXHE

PRUEBA DE FUNCIONAMIENTO
D
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5HDOLFH ODV VLJXLHQWHV FRmSUREDFLRQHV DQWHV GH UHDOL]DU OD SUXHED�

'HVFULSFLyQ 0pWRGR�GH�LQVSHFFLyQ

,QVSHFFLyQ GH
 VHJXULGDG 
HOpFWULFD

'HWHFFLyQ GH 
IXJDV GH 

,QVSHFFLyQ GH
 VHJXULGDG GH
 OD LQVWDODFLyQ

UHIULJHUDQWH

   

/D MXQWD GH OD WXEHUtD� HO FRQHFWRU GH ODV GRV YiOYXODV GH OD XQLGDG  H[WHULRU� HO 
FDUUHWH GH OD YiOYXOD� HO SXHUWR GH VROGDGXUD� HWF�� GRQGH SXHGHQ SURGXFLUVH IXJ

&RQ¿UmH OD GLUHFFLyQ \ OD VXDYLGDG GH OD WXEHUtD GH GUHQDMH�
&RQ¿UmH TXH OD XQLyQ GH OD WXEHUtD GH UHIULJHUDQWH HVWp LQVWDODGD 

&RmSUXHEH VL OD WHQVLyQ GH DOLmHQWDFLyQ FXmSOH ODV HVSHFL¿FDFLRQHV�

&RmSUXHEH VL KD\ DOJXQD FRQH[LyQ LQFRUUHFWD R IDOWD GH FRQH[LyQ HQWUH ODV OtQ

HDV GH DOLmHQWDFLyQ� OD OtQHD GH VHxDO \ ORV FDEOHV GH WLHUUD�

&RmSUXHEH VL OD UHVLVWHQFLD GH WLHUUD \ OD UHVLVWHQFLD GH DLVODmLHQWR 

FXmSOHQ ORV UHTXLVLWRV�

FRmSOHWDmHQWH�

&RQ¿UmH TXH ODV YiOYXODV HVWpQ FRmSOHWDmHQWH DELHUWDV�
&RQ¿UmH TXH QR TXHGDQ REMHWRV H[WUDxRV R KHUUDmLHQWDV GHQWUR GH OD XQLGDG�

DV�
  0pWRGR GH GHWHFFLyQ FRQ HVSXmD�

$SOLTXH DJXD MDERQRVD R HVSXmD XQLIRUmHmHQWH HQ ODV SDUWHV GRQGH SXHGD K
DEHU IXJDV� \ REVHUYH VL DSDUHFHQ EXUEXMDV R QR� VL QR� LQGLFD TXH 
HO UHVXOWDGR GH OD GHWHFFLyQ GH IXJDV HV VHJXUR�

   /D GXUDFLyQ GH OD GHWHFFLyQ GH IXJDV SDUD FDGD SRVLFLyQ GHEH GXUDU � 
  mLQXWRV R miV�
  6L HO UHVXOWDGR GH OD SUXHED mXHVWUD TXH KD\ IXJDV� OD WXHUFD GHEH 
  DSUHWDUVH \ SUREDUVH GH QXHYR KDVWD TXH QR KD\D IXJDV�
  8QD YH] ¿QDOL]DGD OD GHWHFFLyQ GH IXJDV� HQYXHOYD HO FRQHFWRU GH WXEHUtD H[SX 
  HVWR GH OD XQLGDG LQWHULRU FRQ mDWHULDO GH DLVODmLHQWR WpUmLFR \ 
  HQYXpOYDOR FRQ FLQWD DLVODQWH�

0pWRGR GHO GHWHFWRU GH IXJDV�
8WLOLFH XQ GHWHFWRU GH IXJDV SURIHVLRQDO \ OHD ODV LQVWUXFFLRQHV GH IXQFLRQDmLHQ
WR� GHWHFWH HQ OD SRVLFLyQ GRQGH SXHGD SURGXFLUVH OD IXJD�

&RQ¿UmH OD VHJXULGDG GH OD XQLGDG H[WHULRU� OD SODFD GH mRQWDMH \ OD LQVWDODFLyQ
 GH OD XQLGDG LQWHULRU�

&RmSOHWH OD LQVWDODFLyQ GH OD UHMLOOD \ HO SDQHO GH HQWUDGD GH DLUH GH OD XQLGDG 
LQWHULRU�



�� ,QIRUmH DO XVXDULR SDUD TXH OHD DWHQWDmHQWH HVWH mDQXDO DQWHV GHO XVR� \ GHmXpVWUHOH FymR
XWLOL]DU HO  DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH� ORV FRQRFLmLHQWRV QHFHVDULRV SDUD HO VHUYLFLR \

,QVWUXFFLyQ�GH�SUXHED�GH�IXQFLRQDPLHQWR
��(QFLHQGD OD IXHQWH GH DOLmHQWDFLyQ�
2�3XOVH HO ERWyQ 21�2)) GHO mDQGR D GLVWDQFLD SDUD HQFHQGHU HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH�
��3XOVH HO ERWyQ 0RGH SDUD FRQmXWDU HQWUH ORV mRGRV &22/ \ +($7�

,Q HDFK mRGH VHW DV EHORZ�
&22/� $MXVWDUOD WHmSHUDWXUD miV DOWD
+($7� $MXVWDU OD WHmSHUDWXUD miV DOWD

��)XQFLRQH XQRV � mLQXWRV HQ FDGD mRGR \ FRmSUXHEH TXH WRGDV ODV IXQFLRQHV IXQFLRQDQ
FRUUHFWDmHQWH \ UHVSRQGD DO mDQGR D GLVWDQFLD� &RmSUXHEH ODV IXQFLRQHV FRmR VH
UHFRmLHQGD�

��� 6L HO DJXD GUHQD FRUUHFWDmHQWH SRU OD mDQJXHUD GH GUHQDMH�
��2 6L HO DJXD GUHQD FRUUHFWDmHQWH SRU OD mDQJXHUD GH GUHQDMH�
��� 6L OD SHUVLDQD \ ORV GHÀHFWRUHV �RSFLRQDOHV� JLUDQ FRUUHFWDmHQWH
5�2EVHUYH HO HVWDGR GH IXQFLRQDmLHQWR GH SUXHED GHO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH DO mHQRV ��

mLQXWRV�
��'HVSXpV GH OD SUXHED GH IXQFLRQDmLHQWR FRQ p[LWR� YXHOYD DO DMXVWH QRUmDO \ SXOVH HO ERWyQ 21

PRUEBA DE FUNCIONAMIENTO

�2)) GHO mDQGR D GLVWDQFLD SDUD DSDJDU OD XQLGDG�

27

mDQWHQLmLHQWR� \ HO UHFRUGDWRULR    SDUD HO DOmDFHQDmLHQWR GH DFFHVRULRV�

1RWD�
6L OD WHmSHUDWXUD DmELHQWH HV VXSHULRU D OD LQGLFDGD HQ OD VHFFLyQ ,16758&&,21(6 '( 
)81&,21$0,(172� \ QR SXHGH IXQFLRQDU HQ ORV mRGRV &22/ R +($7� OHYDQWH HO SDQHO IURQWDO \ 
FRQVXOWH HO IXQFLRQDmLHQWR GHO ERWyQ GH HmHUJHQFLD SDUD DFWLYDU ORV mRGRV &22/ \ +($7�



MANTENIMIENTO

28

'XUDQWH OD OLmSLH]D� GHEH DSDJDU OD miTXLQD \ FRUWDU HO VXmLQLVWUR HOpFWULFR GXUDQWH miV
GH 5 mLQXWRV�
%DMR QLQJXQD FLUFXQVWDQFLD VH GHEH HQMXDJDU HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH FRQ DJXD�
/RV OtTXLGRV YROiWLOHV �SRU HMHmSOR� GLOX\HQWHV R JDVROLQD� GDxDUiQ HO DFRQGLFLRQDGRU GH 
DLUH� SRU OR TXH VyOR GHEH XWLOL]DU XQ SDxR VXDYH \ VHFR R XQ SDxR K~mHGR KXmHGHFLGR 
FRQ GHWHUJHQWH QHXWUR SDUD OLmSLDU HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH�
3UHVWH DWHQFLyQ D OD OLmSLH]D GH OD UHMLOOD GHO ¿OWUR FRQ UHJXODULGDG SDUD HYLWDU TXH VH FXEUD 
GH SROYR� OR TXH DIHFWDUi DO HIHFWR GH OD UHMLOOD GHO ¿OWUR� &XDQGR HO DmELHQWH GH RSHUDFLyQ 
HV SROYRULHQWR� OD IUHFXHQFLD GH OLmSLH]D GHEH VHU DXmHQWDGD DSURSLDGDmHQWH�
'HVSXpV GH TXLWDU OD SDQWDOOD GHO ¿OWUR� QR WRTXH ODV DOHWDV GH OD XQLGDG LQWHULRU SDUD HYLWDU 
TXH VH UD\HQ��

$GYHUWHQFLD

/LPSLDU�OD�XQLGDG

6pTXHOR VXDYHmHQWH \ OLmSLH OD VXSHU¿FLH GH OD XQLGDG�
&RQVHMR� /LmSLH FRQ IUHFXHQFLD SDUD mDQWHQHU HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH OLmSLR \ 
FRQ EXHQ DVSHFWR�

/LPSLDU�HO�¿OWUR

&RQVHMR� 6L HQFXHQWUD SROYR DFXmXODGR HQ HO ¿OWUR� OtmSLHOR D WLHmSR SDUD JDUDQWL]DU 
XQ IXQFLRQDmLHQWR OLmSLR� VDOXGDEOH \ H¿FD] GHO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH�

6HUYLFLR�\�
PDQWHQLPLHQWR

&XDQGR HO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH QR HVWp HQ XVR GXUDQWH XQ ODUJR SHULRGR GH WLHmSR� 
UHDOLFH HO VLJXLHQWH WUDEDMR�
6DTXH ODV SLODV GHO mDQGR D GLVWDQFLD \ GHVFRQHFWH OD DOLmHQWDFLyQ GHO DFRQGLFLRQDGRU 
GH DLUH�
&XDQGR FRmLHQFH D XWLOL]DUOR GHVSXpV GH XQ ODUJR SHUtRGR GH LQDFWLYLGDG�
&XDQGR FRmLHQFH D XWLOL]DUOR GHVSXpV GH XQ ODUJR SHUtRGR GH LQDFWLYLGDG�
��/LmSLH OD XQLGDG \ OD SDQWDOOD GHO ¿OWUR�
2�&RmSUXHEH VL KD\ REVWiFXORV HQ OD HQWUDGD \ VDOLGD GH DLUH GH ODV XQLGDGHV LQWHULRU \ 
H[WHULRU�
��&RmSUXHEH TXH HO WXER GH GHVDJ�H QR HVWi REVWUXLGR�
,QVWDOH ODV SLODV GHO mDQGR D GLVWDQFLD \ FRmSUXHEH VL HVWi HQFHQGLGR�
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SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

(�

(�

!"

!#

(�

(�

3�

$

3URWHFFLyQ GHO myGXOR ,30

�

$

3URWHFFLyQ FRQWUD VREUHWHQVLyQ \ VXEWH
QVLyQ

"

$

3URWHFFLyQ GH VREUHLQWHQVLGDG

#

$

2WUDV SURWHFFLRQHV

�

$

3URWHFFLyQ FRQWUD WHmSHUDWXUD H[FHVLYD G
HO HVFDSH H[WHULRU

�

$

3URWHFFLyQ FRQWUD VREUHHQIULDmLHQWR

�

$

3URWHFFLyQ FRQWUD HO VREUHFDOHQWDmLHQWR
 \ OD UHIULJHUDFLyQ

�

$

3URWHFFLyQ FRQWUD WHmSHUDWXUDV H[WHULRUH
V DOWDV R EDMDV

�

$

3URWHFFLyQ FRQWUD WHmSHUDWXUDV H[WHULRUH
V DOWDV R EDMDV

%

$

3URWHFFLyQ GHO DFFLRQDmLHQWR GHO FRmSU
HVRU �FDUJD DQRUmDO�

&

'

)DOOR GH FRmXQLFDFLyQ�FRQIOLFWR GH mRGRV

�

'

)DOOR GHO VHQVRU LQIUDUURMR GH GHWHFFLyQ KX
mDQD

�

'

)DOOR GHO myGXOR GH EDWHUtD

"

'

3URWHFFLyQ FRQWUD IDOORV GHO VHQVRU GH WH
mSHUDWXUD GHO WXER GH HVFDSH

#

'

3URWHFFLyQ FRQWUD IDOORV GHO VHQVRU GH WHmS
HUDWXUD GHO WXER H[WHULRU

�

'

3URWHFFLyQ DQRUmDO GH OD FLUFXODFLyQ GHO
 UHIULJHUDQWH

�

'

3URWHFFLyQ GH 3)&

�

'

3URWHFFLyQ FRQWUD IDOWD GH FRmSUHVRU�IDV
H LQYHUVD

�

'

3URWHFFLyQ GH WHmSHUDWXUD GHO myGXOR

�

'

&RQmXWDFLyQ DQRUmDO GH OD YiOY
XOD GH FXDWUR YtDV

%
$YHUtD GHO FLUFXLWR GHO VHQVRU GH 
WHmSHUDWXUD GHO myGXOR

&yGLJR 
GH HUUR &RQWHQLGR GH HUURU

)DOOR GH FRmXQLFDFLyQ LQWHULRU \ H[WHULRU

)DOOR GHO VHQVRU GH WHmSHUDWXUD DmELHQW
H LQWHULRU

)DOOR GHO VHQVRU GH WHmSHUDWXUD GHO VHUS
HQWtQ GHO YHQWLODGRU LQWHULRU

)DOOR GHO VHQVRU GH WHmSHUDWXUD GHO IDQFR
LO H[WHULRU

$YHUtD DQRUmDO GHO VLVWHmD �IDOWD G
H IO~RU�

(UURU GH FRQILJXUDFLyQ GHO mRGHOR

(� )DOOR GHO YHQWLODGRU LQWHULRU 3*�'&

(� )DOOR GHO VHQVRU GH WHmSHUDWXUD DmELHQW
H H[WHULRU

(�
)DOOR GHO VHQVRU GH WHmSHUDWXUD GH HVFDS
H H[WHULRU

!% )DOOR GHO myGXOR ,30 H[WHULRU � IDOOR G
HO DFFLRQDmLHQWR GHO FRmSUHVRU

!& )DOOR GHO VHQVRU GH FRUULHQWH H[WHULRU

(E )DOOR GH FRmXQLFDFLyQ 3&% \ SDQWDOOD GH 
YLVXDOL]DFLyQ

!(
)DOOR GH FRmXQLFDFLyQ GH ORV myGXORV H[W
HULRUHV

!! )DOOR GH ((3520 H[WHULRU

!' )DOOR GHO YHQWLODGRU GH && H[WHULRU

!) )DOOR GHO VHQVRU GH VXFFLyQ H[WHULRU

!$
)DOOR HQ OD SDUWH VXSHULRU GH OD FDUFDVD G
HO FRmSUHVRU H[WHULRU

!* )DOOR GHO VHQVRU GH WHQVLyQ H[WHULRU

(M
)DOOR GHO VHQVRU GH WHmSHUDWXUD GH OD EDWH
UtD FHQWUDO H[WHULRU

!+ )DOOR GHO VHQVRU GH WHmSHUDWXUD GH OD WXE
HUtD GH DLUH H[WHULRU

(\ )DOOR GH OD VRQGD H[WHULRU GH WHmSHUDWXUD 
 GH OD WXEHUtD GH OtTXLGR

&RQWHQLGR GH HUURU&yGLJR 
GH HUUR
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'&

'

)DOOR GH GHWHFFLyQ GH OD FRUULHQWH GH IDVH 
 GHO FRmSUHVRU

E

'

3URWHFFLyQ FRQWUD VREUHFDUJD GH UHIULJHUDFLyQ \ 
FDOHIDFFLyQ 5HGXFFLyQ GH OD IUHFXHQFLD OtmLWH

(

'

/tmLWH GH SURWHFFLyQ GH DOWD SRWHQFLD�
UHGXFFLyQ GH IUHFXHQFLD

!
/tmLWH�UHGXFFLyQ GH IUHFXHQFLD GH SURWHFFLyQ GH 
OD FRUULHQWH GHO myGXOR �FRUULHQWH GH IDVH GHO 
FRmSUHVRU�

'' /tmLWH�UHGXFFLyQ GH IUHFXHQFLD GH OD 
SURWHFFLyQ GH OD WHmSHUDWXUD GHO myGXOR

')
/tmLWH�UHGXFFLyQ GH IUHFXHQFLD GH OD SU
RWHFFLyQ GHO DFFLRQDmLHQWR

'$ /tmLWH GH SURWHFFLyQ DQWLFRQGHQVDFLyQ�UH
GXFFLyQ GH IUHFXHQFLD

'* /tmLWH�UHGXFFLyQ GH IUHFXHQFLD GH OD
 SURWHFFLyQ DQWLFRQJHODFLyQ

)M /tmLWH�UHGXFFLyQ GH IUHFXHQFLD G
H OD SURWHFFLyQ FRQWUD HO HVFDSH

'+
/tmLWH GH SURWHFFLyQ GH FRUULHQWH 
DOWHUQD H[WHUQD�UHGXFFLyQ GH IUHFXHQFLD

)\ 3URWHFFLyQ FRQWUD GHILFLHQFLD GH IO~RU

+� $YHUtD GHO LQWHUUXSWRU GH DOWD SUHVLyQ

)" $YHUtD GHO LQWHUUXSWRU GH EDMD SUHVLyQ

EI )DOOR GHO VHQVRU GH 792&

EF )DOOR GHO VHQVRU GH 302�5

EM )DOOR GHO VHQVRU GH KXmHGDG

E( )DOOR GHO VHQVRU GH &22

EG )DOOR GHO YHQWLODGRU GH DLUH IUHVFR

G� 3URWHFFLyQ GH ODV DJXDV OOHQDV

G� 3URWHFFLyQ GHO FRQWURO GH DFFHVR

&RQWHQLGR GH HUURU &RQWHQLGR GH HUURU&yGLJR 
GH HUUR

&yGLJR 
GH HUUR



SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

31

�

)OXMR GH DLUH LQVX¿FLHQWH� F

0$/
)81&,21$0,(172

5XLGR GH DJXD FRUULHQWH

(O DSDUDWR QR IXQFLRQD

2ORU H[WUDxR

$ VWUDQJH QRLVH FDQ E

H KHDUG

DOLHQWH R IUtR

(O DSDUDWR QR UHVSRQGH D 

ODV yUGHQHV

/D SDQWDOOD HVWi DSDJDGD

$SDJXH LQmHGLDWDmHQWH HO 
DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH \ FR
 UWH OD DOLmHQWDFLyQ 
HOpFWULFD HQ FDVR GH�

6DOSLFDGXUDV GH DJXD X REMHWRV HQ HO LQWHULRU GHO DSDUDWR 

&DEOHV R HQFKXIHV VREUHFDOHQWDGRV�

3ODFD GH FRQWURO HOHFWUyQLFR GHIHFWXRVD� )XVLEOHV R LQWHUUXSWRUHV GHIHFWXRVRV�

2ORUHV mX\ IXHUWHV SURFHGHQWHV GHO DSDUDWR�

+XER XQ UXLGR DQRUmDO GXUDQWH OD RSHUDFLyQ�

CAUSAS POSIBLES

)DOOR GH DOLmHQWDFLyQ�HQFKXIH GHVHQFKXIDGR�

0RWRU GHO YHQWLODGRU GH OD XQLGDG LQWHULRU�H[WHULRU GDxDGR�

,QWHUUXSWRU WHUmRmDJQpWLFR GHO FRmSUHVRU GHIHFWXRVR�

'LVSRVLWLYR GH SURWHFFLyQ R IXVLEOHV GHIHFWXRVRV�

&RQH[LRQHV VXHOWDV R HQFKXIH GHVHQFKXIDGR�

$ YHFHV GHMD GH IXQFLRQDU SDUD SURWHJHU HO DSDUDWR�

7HQVLyQ VXSHULRU R LQIHULRU DO UDQJR GH WHQVLyQ�

)RQFWLRQ 7,0(5�21 DFWLYH�

(O SDQHO GH FRQWURO HOHFWUyQLFR HVWi GDxDGR�

)LOWUR GH DLUH VXFLR�

5HÀXMR GH OtTXLGR HQ OD FLUFXODFLyQ GHO UHIULJHUDQWH�

(VWR RFXUUH FXDQGR HO DLUH GH OD KDELWDFLyQ VH HQIUtD mXFKR� SRU HMHmSOR HQ ORV m
RGRV &22/,1* R '(+80,',)<,1*�'5<�

(VWH UXLGR HV SURGXFLGR SRU OD GLODWDFLyQ R FRQWUDFFLyQ GHO SDQHO IURQWDO GHELG
R D ODV YDULDFLRQHV GH WHmSHUDWXUD \ QR LQGLFD QLQJ~Q SUREOHmD�

$MXVWH GH WHmSHUDWXUD LQDGHFXDGR�

(QWUDGDV \ VDOLGDV GHO DFRQGLFLRQDGRU GH DLUH REVWUXLGDV�

)LOWUR GH DLUH VXFLR�

9HORFLGDG GHO YHQWLODGRU DMXVWDGD DO mtQLmR�

2WUDV IXHQWHV GH FDORU HQ OD KDELWDFLyQ�

1R KD\ UHIULJHUDQWH�

(O FRQWURODGRU UHmRWR QR HVWi OR VX¿FLHQWHmHQWH FHUFD GH OD XQLGDG LQWHULRU�

(V QHFHVDULR FDmELDU ODV EDWHUtDV GHO FRQWURODGRU UHmRWR�

2EVWiFXORV HQWUH HO FRQWURO UHmRWR GH OD miTXLQD LQWHULRU \ HO UHFHSWRU GH VHxDO�

)XQFLyQ ',63/$< DFWLYD�

)DOOR GH DOLmHQWDFLyQ�

5XLGRV H[WUDxRV GXUDQWH HO IXQFLRQDmLHQWR�

6DOH XQD ¿QD QLHEOD SRU OD
 VDOLGD GH DLUH
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��$OWXUD mtQLmD GH LQVWDODFLyQ� VXSHUILFLH mtQLmD GH OD VDOD �IXQFLRQDmLHQWR R DOmDFHQDmLHQWR�� FRQVXOWH
HO mDQXDO GH LQVWDODFLyQ�

2�5LHVJR GH LQFHQGLR� 1R GHEHQ LQVWDODUVH GLVSRVLWLYRV DX[LOLDUHV TXH SXHGDQ VHU IXHQWHV GH LJQLFLyQ HQ
ORV FRQGXFWRV� VDOYR ORV GLVSRVLWLYRV DX[LOLDUHV LQGLFDGRV SDUD VX XVR FRQ HO DSDUDWR HVSHFtILFR� &RQVXOWH
ODV LQVWUXFFLRQHV�

��0RQWH FRQ ODV SDUWHV myYLOHV miV EDMDV DO mHQRV D 2�5 m �� SLHV� SRU HQFLmD GHO VXHOR R GHO QLYHO GHO
VXHOR�

��5LHVJR GH GHVFDUJD HOpFWULFD� 3XHGH FDXVDU OHVLRQHV R OD mXHUWH� 'HVFRQHFWH WRGDV ODV IXHQWHV GH
DOLmHQWDFLyQ HOpFWULFD UHmRWDV DQWHV GH UHDOL]DU HO mDQWHQLmLHQWR�

5�5LHVJR GH LQFHQGLR� (O UHIULJHUDQWH LQIODmDEOH XWLOL]DGR VyOR GHEH VHU UHSDUDGR SRU SHUVRQDO GH VHUYLFLR
FXDOLILFDGR� 1R SHUIRUH ORV WXERV GH UHIULJHUDQWH�

��5LHVJR GH LQFHQGLR� (OLmtQHVH GH DFXHUGR FRQ OD QRUmDWLYD IHGHUDO R ORFDO� 6H XWLOL]D UHIULJHUDQWH
LQIODmDEOH�

��5LHVJR GH LQFHQGLR� 5HIULJHUDQWH LQIODmDEOH XWLOL]DGR� &RQVXOWH HO mDQXDO GH UHSDUDFLyQ R OD JXtD GHO
XVXDULR DQWHV GH LQWHQWDU UHSDUDU HVWH SURGXFWR� 'HEHQ VHJXLUVH WRGDV ODV SUHFDXFLRQHV GH VHJXULGDG�

��5LHVJR GH LQFHQGLR� 6LJD DWHQWDmHQWH ODV LQVWUXFFLRQHV GH mDQLSXODFLyQ GH DFXHUGR FRQ OD QRUmDWLYD
QDFLRQDO�
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