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El fabricante no se hace responsable en
ningun caso de problemas causados por
Internet, el router Wifi ni los terminales
moviles. Debe contactar a los proveedores
de estos servicios en caso de que tengan
fallos.




Especifcacion del médulo Wi-Fi e informacién basica

1. Especifcaciones minimas en un teléfono inteligente:

Android version 5.0 o superior
108 version 9.0 o superior

2. Parametros basicos para médulo Wi-Fi

Parametros Detalles

Frecuencia de red 2,400 - 2,4835GHz

IEEE 802.11 b/g/n
Estandares de WLAN (canales 1-14, canales 1-13 para EU/AU, canales 1-11 para US/
CA)

Soporte de pila de IPv4/TCP/UDP/HTTPS/TLS/DNS

protocolos
Soporte de seguridad WEP/WPA/WPA2/AES128
Soporte de tipo de red STA/AP/STA+AP
Potencia maxima de RF 18,5 dbm
Frecuencia de bluetooth 2,402 - 2,480GHz
e e

3. Guia de operacion. Tome la siguiente instruccion de guia simple como referencia.

Pasos de operacion items de operacion IO L
P P Cuenta (Ha registrado antes)
Paso 1 Descargue e instale App Si Si
Paso 2 Active APP Si Si
Paso 3 Registre cuenta Si NO
Paso 4 Inicie sesién Si Si
Paso 5 Afada dispositivo a si Se mantendra el
control dispositivo registrado
Nota:

Si usted ha registrado una cuenta y anadido un dispositivo antes, cuando reinstale la App e
inicie sesion, se mantendra el dispositivo afiadido.



Descargar e instalar la APP

SmartLife-SmartHome

Para teléfono inteligente Android

Método 1: Escanee el cédigo QR con un escaner de navegador, descargue e instale la APP.

Método 2: Abra Google "Play Store" en su teléfono inteligente y busque "SmartLife-SmartHome",
descargue e instale la APP.

Para teléfono inteligente 10S

Método 1: Escanee el cédigo QR y siga los consejos para entrar en "AppStore", descargue
e instale la APP.

Método 2: Abra Apple "AppStore" en su teléfono inteligente y busque "SmartLife-SmartHome" ,
descargue e instale la APP.

A Nota:

Habilite los permisos de Almacenamiento / Ubicacion / Camara para esta APP al instalar.
De lo contrario, tendra algunos problemas al operar.



Activar la APP

La primera vez que se use la APP, debera activarse.

1. Inicie la APP "SmartLife-SmartHome" en su teléfono inteligente.

0

SmartLife-SmartHome

2. Método 1: Toque el botén "Scan (Escanear)" y escanee el derecho Activar cédigo QR
Método 2: Toque "or Enter Activation Code (o Introducir Cédigo de Activacion)" en la parte inferior de la pantalla,
luego introduzca el codigo de activacion y toque "CONFIRM (CONFIRMAR)".

Escanar el cédigo de activacién contenido en el QR:

Scan the activation QR code from
instructions or device

«<=e,

OR

| ( DAITSU ) |

Nota: Sin el cédigo QR o el cddigo de
activacion, no puede activar la APP
or Enter Activation Code ni usarla, manténgala a salvo..

K J

or Enter Activation Code

sk sk ok ok ok ok

CANCEL CONFIRM




Registro

1. Si no tiene ninguna cuenta, toque el boton "Register (Inscribirse)".
2. Lea la Politica de Privacidad y toque "Agree (Aceptar)".

Privacy Policy

we pay high attention to theprivacy
of personal information.To fully
present how wecollect and use your
personal information, werevised the
Privacy Policy indetail in compliance
with the latest laws and regulations.
By clicking Agree, you agree that you
have fully read,understood and
accepted all the content of the
revised Privacy policy. Please take
your time to read the Privacy Policy. If
you have anyquestion, please
contact us atany time.

Register

Privacy Policy

Disagree Agree

3. Toque ">"y elija el pais.
4. Ingrese su direccion de correo electrénico.
5. Toque el botén "Obtain verifcation code (Obtener cédigo de verifcacion)".

Busque el pais o deslice la pantalla
hacia arriba / abajo para encontrar y
elegir el Pais.

< < Country Choosed
e Y
Register | search J
> > h
Ingrese su direccion de correo A
e X electrénico por aqui.

Afghanistan

Obtaiwverificationcode Albania

Algeria
| Agree User agreement and Privacy Policy
Angola
Argentina

Armenia

Australia




Registro

6. Ingrese el codigo de verificacidon que ha recibido en su correo electronico.
7. Establezca la contrasefia con 6-20 caracteres, incluyendo caracteres y nimeros.
8. Toque "Done (Terminado)".

< <
Enter verification Set Password
code
*k k %k sk k 3k sk 3k 3k 5k 5k 3k @?D
\/eriﬁcaﬁun code {5 sent to \/DLII' ema‘i) 6-20 characters for password, including character, numbers.

*HkEE@*AEE Rosend(55s)

Inicio de sesion

1. Toque "Log in with existing account (Iniciar sesion con cuenta existente)".
2. Introduzca su cuenta registrada y contrasefa.
3. Toque el boton "Log in (Iniciar sesion)".

<
Login
P S
PR Ingrese su cuenta (correo
electrénico) por aqui.
HA A K Ingrese la contrasefia

Register O

Forgot password

Log in with existing account‘

Login means that you agree with User Agreement and
Privacy Policy




Inicio de sesion

Contrasena olvidada

Si usted ha olvidado la contraseia o queria restablecer la contrasefa, opere como lo
siguiente:

1. Haga clic "Forgot password".
2. Ingrese su cuenta (direccidn de correo electrénico) y toque el botdn "Obtain verification code".
3. Ingrese el cédigo de verificacion recibido en su correo electrénico.

4. Configure la nueva contrasefia y toque el botén "Done".

< <

Login Forgot password

F A K > Hokk

FA AR KKK X

Obtain verification code ,:{)

Forgot password

Login means that you agree with User Agreement and
Privacy Policy

< <

Enter verification Set Password

code
kkkkkk o

6-20 characters for password, including character, numbers

Verification code is sent to your email:
*kkRRRRRRRE Rosond(55s)




Inicio de sesion

Contrasena olvidada

Si ha olvidado la contrasefia, puede iniciar sesion de la siguiente manera:
(Sdlo para cuentas de numeros de teléfono)

1. Toque "SMS verify and sign in (Verifcar por SMS e iniciar sesién)".

2. Introduzca su nimero de teléfono y toque el botén "Obtain verifcation code (Obtener cédigo de verifcacion)".
3. Introduzca el codigo de verifcacion recibido por su teléfono.

< <
6
Login SMS verify and sign in

China +86 > China +86 >

Enter verification
Mobile number/e-mail address 138*xxHAAX X

code
Password

Obtain verification code ?) - -
Log in Verification code is sent to your phone:

86-**xx*kkkA%X Resend(55s)
SMs verify and siﬁn in Forgot password

B | agree with Service Agreement and Policy

O puede restablecer la contrasefa de la siguiente manera:
1. Toque "Forgot password (Contrasefia olvidada)".
2. Introduzca su cuenta (nimero de teléfono o direccion de e-mail) y toque el boton

"Obtain verifcation code (Obtener cédigo de verifcacion)". <
3. Introduzca el cédigo de verifcacion recibido por su teléfono o e-mail. e )
4. Establezca la nueva contrasefia y toque el botén "Done (Terminado)". Enter verification
code
< <
k sk k ok ok k
Login Forgot password _— — — — —
China +86 > China +86 > Verification code is sent to your phone:
8B-F**x*x*AEAE Resend(55s)
Mobile number/e-mail address NET i X
Password

é
Obtain verification code T)
set Password

SMS verify and sign in Forgot password 3k 3k 3k >k 5k 3k IS)

6-20 characters for password, including character, numbers

B | agree with Service Agreement and Policy




regar dispositiv

1. Encienda la unidad interior. No es necesario encender el tanque de agua.

2. Haga clic en "+" en la esquina superior derecha de la pantalla "Inicio" o toque en
"Afadir dispositivo" en la habitacion sin dispositivo.

3. Toque el logotipo "Tanque de Agua".

4. Siga las indicaciones en la siguiente pantalla para restablecer el médulo Wi-Fi,
luego marque "Confirmar que el dispositivo se ha restablecido" y toque en
"Siguiente”.

5. Ingrese la contrasefia del Wi-Fi (la misma que la red a la que esta conectado su
smartphone), luego toque en "Siguiente".

6. Vera el porcentaje del proceso de conexion.

@ [+ < Add Device @ = X X
B Reset the device Reset the device
e Cotaer
- = 4 -
[ spitar SacutyCamora =
e Condtone - o
= = e O
I —
Woon Typo A ol A [—
! Condtone
Power on the device.Hold the [MODE] + Confirm that the Wifi icon is biinking.
[+] button for 5. Then take the next step.
e Note: please complete the network
distribution within 3 minutes after resetting
u Coling 8 Foog the device

Confirm that the WiFiicon is
blinking rapidy.

Water ok

a &

X Add Device X Add Device X Add Device

1devicel(s) bei 1 device(s) added successfully

g added Enter Wi-Fi Information

se Wi-Fi and enter password

m ©
EU Water Heater [haa | EU Water Heater . 49 U water Heater
| o 2 KDLRICS Added successfuly

& PMaz7tyu



Control del tanque de agua

1.Introduccién a la Interfaz:

a) Volvera —> EU Water Heater -« «—— b) Detalles del dispositivoy
lapantalla Home gestién
(Inicio)
c) Temperatura actual del agua 746"" « d) Icono circular naranja:

Indicador de nivel de agua
caliente, que muestra
diferentes niveles
(0%/25%/50%/75%/100%)

on 10} ) Mode
& Temperature

- 450+

@ Al MOUE ot TiTIET

2.Control de Poder

(= EU Water Heater

46°

on | [E) Mode

& Temperature

Al MOUE. el i



Control del tanque de agua

3.Configuracion del modo

1. Toque en el botén de modo para desplegar el menu de modos.

2. Seleccione el modo de operacion: ECO/Hibrido/Estandar.

3. Toque en V para confirmar el modo, en x para cancelar la seleccion.

&= EU Water Heater
46°
>
B . - @
& Temperature X Vs v
- 45°¢ ar Eco
— Hybrid

-

@ Al MOUE eommmmmmliaiiET

4.Configuracion de temperatura
1.Presione los botones "+" "-" para ajuste fino de temperatura.
2.Deslice la barra de temperatura para ajuste rapido.

& EU Water Heater
46°
on 10} ) Mode
& Temperature

@ Al MOUE oL ET
10



Control del tanque de agua

5.Interruptor de Funcion Al

& EU Water Heater
- 45° +
—
@ Al Mode @ Timer >

O

3 Sterilization

@ Lock

2 Holiday Mode
@ Smart Grid

€83 Setting

6.Funcién de Temporizador

a. Toque en el botdn del temporizador para acceder a la configuracién del temporizador.

b. Toque en el botén "+" (esquina superior derecha) para seleccionar el modo del temporizador
(semanal/diario).

c. Toque en v para confirmar el modo, en x para cancelar la seleccion.

(a) (b) ©
= EU Water Heater wee & Timer +
- 45° +
—
@ Al Mode O Timer
& Lock o

#3 Sterilization

4 Holiday Mode

X Add v
B\ smart Grid
Weekly timer
83 Setting Daily timer

11



Control del tanque de agua

6.1 Configuracion Semanal de Temporizador

1) Toque en Periodo para configurar: fechas de ejecucion, horas de inicioffin.

Confirme con "\", cancele con "x".
(a) (b)
e y .
X please set v
Period
weekly timed Everyday mmb
o OPPOOO®
Start time
) %
Eco Hybrid Standard 07
08 H 00 Min
& Temperature
09 01
- 45° +
End time
L]
14
15 H 00 Min
16 01

Nota: si la hora de inicio y la hora de fin son las mismas, el sistema
automaticamente tomara como predeterminado que sea valido durante todo el dia.

2) Seleccionar modo de tarea del temporizador.

= Add

Period

[E) Mode

(7 $ 1

Eco Hybrid

& Temperature

=) 48P

12

&

Standard

+



Control del tanque de agua

3) Establecer temperatura para la tarea programada.

< Add
Period
[E) Mode
v %
Eco Hybrid
& Temperature
-  45°

o

Standard

4) Después de la configuracién: Toque en "\" para confirmar o "x" para cancelar.

6.2 Configuracion diario de temporizador

1) Toque en Periodo para configurar las horas de inicio/fin de la tarea. Toque en "V"

para confirmar o "x" para cancelar.

(a)

<« Add v
Period

E) Mode

N2 4 o3

Eco Hybrid Standard
& Temperature

- 45° 4+

(b)

X please set v
Start time b

07

08 H 00 Min

09 01
End time

14

15 H 00 Min

16 01

Nota: si la hora de inicio y la hora de fin son las mismas, el sistema
automaticamente tomara como predeterminado que sea valido durante todo el dia.

13



Control del tanque de agua

2) Seleccionar modo de tarea programada.

& Add v
Period
E) Mode
) % &
Eco Hybrid Standard
& Temperature
o 45° (&

3) Establecer temperatura para la tarea programada.

& Add v
Period
) Mode
17 % o
Eco Hybrid Standard
& Temperature
- 45° (+

4) Después de la configuracién: Toque en V para confirmar o x para cancelar.
Nota: si la hora de inicio y la hora de fin son las mismas, el sistema
automaticamente tomara como predeterminado que sea valido durante todo el dia.

14



Control del tanque de agua

7.Funcién de Bloqueo Infantil

= EU Water Heater
- 45° +

@ Al Mode @ Timer
& Lock

#3 Sterilization

4 Holiday Mode

A smart Grid

83 Setting

8.Funcion de Estéril
1) Toque en el botdn de esterilizacidn para acceder a las configuraciones.

&= EU Water Heater 000 = Sterilization
= 45° + One-Time sterilization
— Sterilization Timer
Al Mode O Timer
@ Lock

#3 Sterilization

2 Holiday Mode

B Smart Grid

€83 Setting

15



Control del tanque de agua

2) Toque en "Esterilizacion Unica" para activar un ciclo de esterilizacion tnico.

«

One-Time sterilization

Sterilization Timer

Sterilization

3) Toque en "Esterilizacién Programada” para configurar la fecha, hora de inicio y

temperatura.Toque en "\" para confirmar,

para cancelar.

X

weekly timed

Sterilization start

07

08 H

09

Temperature

Sterilization Timer

v

-
B &

—~
) (M) ‘Fr/ (s2)

00 Min

01

60°

16



Control del tanque de agua

4) Toque en el interruptor "Esterilizacion Programada" para habilitar la funcién.

& Sterilization

One-Time sterilization

Sterilization Timer [ @)

9.Modo Vacaciones

a.Toque en el boton Modo Vacaciones para acceder a las configuraciones.

b.Toque en "En Casa durante Vacaciones" para cambiar a las configuraciones
correspondientes.

c.Toque en la fecha de inicio/fin para configurar la duracion de las vacaciones.

(a) (b) (c)
& EU Water Heater ose & Holiday Mode & Holiday Mode
_ 45° + Home Away Home Away
® [} Hol\bi home @ Holiday at home
2020-01-01 2020-01-01 2025-01-01 2025-02-01 ~
@ Al Mode @ Timer
P « <« 2025-02 » »
U M Ty We T Fr  sa
& Lock °
2 3 a 5 6 7 8
Sterilization
@ 9 10 n 12 3 14 15
16 17 18 19 20 21 22

2 Holiday Mode

@ Smart Grid

83 Setting

17



Control del tanque de agua

d. Toque “+” para crear tareas programadas (max. 6) para los periodos en casa.

< Holiday Mode

Home

A Holiday at home

2020-01-01

b

2020-01-01

&= Add

Holiday at home

Start time setting

[E Mode
£ %
Eco Hyorid

& Temperature

- 457

Standard

e. Establezca los horarios de inicio/fin para las tareas programadas de los periodos en

casa.

f. Seleccione el modo de funcionamiento para la tarea programada.
g. Establezca la temperatura del agua para la tarea programada.

()

& Add

Holiday at home

Start time setting

[E) Mode b

7 G

Eco Hybrid

& Temperature

— 45°

&

Standard

®
& Add
Holiday at home
Start time setting
[E) Mode
£ %
Eco Hybrid
& Temperature
— 45°©
.

18

&

Standard

(@)
& Add v
Holiday at home
Start time setting
(5 Mode
12 % o
Eco Hybrid Standard
& Temperature
- 45° +
.




Control del tanque de agua

h. Cuando la configuracion esté completa: toque V para confirmar y crear la tarea
programada, o x para cancelar. La tarea creada se puede activar/desactivar mediante su

interruptor.

& Holiday Mode

Home Away

A Holiday at home

2025-01-01 2025-02-01

08:00 - 15:00

«©

DasC

i. Toque el interruptor de “Holiday Home” para activar el modo de vacaciones.
j- Toque “Holiday Away” para acceder a las configuraciones de vacaciones.
k. Toque para establecer las fechas de inicio/fin de las vacaciones.

0]
&« Holiday Mode
Home Away

A Holiday at home ( o)
2025-01-01 ~ zozs-oz-ob
08:00 - 15:00

; «©
was'c

@)
« Holiday Mode

Home Away

A Holiday away from home b

2020-01-01 ~ 2020-01-01 ~
Autorun

8 Temperature

- 50° +

Autorun Time

19

(k)

« Holiday Mode

Home Away
A Holiday at home
2025-05-01 - 2025-05-31 ~

« <« 2025-05 » »

Su Mo Tu We Th F sa

1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
n 12 B W s ® 17

B8 19 20 21 22 23 24

25 26 Today 28 29 30 e




Control del tanque de agua

Para el calentamiento automatico de agua antes del regreso de las vacaciones:

a. Establecer temperatura de calentamiento automatico.

& Holiday Mode

Home Away
A Holiday away from home

2020-01-01 ~ 2020-01-01
Autorun

8 Temperature

- B0° +

Autorun Time

b. Establecer la hora de calentamiento (el sistema comenzara a calentar a esta hora el

ultimo dia de vacaciones).

= Holiday Mode

Home Away
A Holiday away from home
2020-01-01 ~ 2020-01-01 -
Autorun

8 Temperature

- 50° +

X Autorun Time

Start time

Autorun Time

> 07
b

09

20

00 Min

01



Control del tanque de agua

c. Después de la configuracion, habilitar la funcién "Calentamiento Automatico Antes del
Regreso".

« Holiday Mode

Away
A Holiday away from home

2025-05-01 2025-05-31

Autorun o

& Temperature C?

Autorun Time

10.Red Inteligente

& EU Water Heater

- 45° +

@® Al Mode @ Timer
@ Lock

#3} Sterilization

4 Holiday Mode

@ Smart Grid

83 Setting

21



Control del tanque de agua

11. Configuraciones Adicionales
11.1 Unidad de Temperatura (°C / °F)

= EU Water Heater .o & Setting
- 45° + Temperature unit °c

—

@ Al Mode @ Timer
@ Lock

3 Sterilization >

& Holiday Mode >

X Temperature unit v

B Smart Grid

F

83 Setting

22



Gestion de cuenta

Ajuste de perfl de cuenta

my home v + Profile
Nick name
UL Welcome home Account****** >
(J Wewomehome
TN information
Home Management >
All Devices  Living Room Master Bed
Message Center >
Samplel Help Center >
More Services >
Sample2 Settings >
= . © €
Home Me  F > iome Me
Cambie el apodo de su
cuenta
Edit name Profile
Account one ‘ . Seleccione una imagen para
Profile Picture Qo - P |2 cuenta del album local
<4—— Nickname HEEEER RS
Account Security > | —
Seleccione la zona horaria €¢—————— Time Zone Universal >
. — . — . < Account Security <+
I Phone Number FAAE A
. Location China
Cambie la contrasefia como restablecer
; —P - -
Change Login Password > contrasefia en la pagina 7
Pattern Unlock @ —————» Toque el interruptor para habilitar o
€ Change Pattern Password N deshabilitar la contrasefia de patrén
Establezca una contraseia X Por favor, desactive la cuenta para
de patron para iniciar la APP Deactivate Account > > eliminar todos los datos.

23



Gestion de cuenta

Gestion de Inicio (Familia)

1. Toque el nombre de home en la esquina superior izquierda de la pantalla Home(Inicio) y seleccione Home Management
(Gestion de Inicio).
O toque Me (Mi) y toque Home Management (Gestion de Inicio).
2. Toque una de las familias en la lista de familias y acceda a la pantalla Family Settings (Ajustes de Familia).
My HomevB + | v MyHome < Home Management
Lad
‘ My Office > My Home >
Ay E D)
\O, Welcome home My Office N
P ~ Setyour home location, getmore  ~,
7N information
== Home Managemen@ Add family
All Devices  Living Room Master Bed
+ Nota:
Samplel Profile " . FYRY']
— @ Toque "Add family (Agregar familia)
e Nick name S y consulte la pagina 6 para agregar
PP una nueva familia
= Sample2 @ Home Management > QD
Already On S
Message Center >
Help Center >
More Services >
© >
Home Me

Settings

jiome

3. Establezca la familia como los siguientes indicadores.

Abre el mapa

automaticamente, ———

entonces puede establecer la
ubicacion

Agregue otra cuenta a esta
familia para controlar el
dispositivo

Family members

Nick name
Account******

Add Menber

Remove Family

>4

Me
< Family settings
Family Name My Home >——— Toque para cambiar el nombre de
familia
Room Management 2 rooms > ——— Toque para acceder a Room
) . Management (Gestion de
Family Location >

Habitacion)

Toque para establecer un nombre y
seleccione una imagen para el
miembro de la familia

Elimine la familia

de su cuenta




[, w N -

o

. Para la actualizacion técnica, puede haber una desviacion de los items reales de lo que esta en el manual.
Expresamos nuestras disculpas. Consulte su producto real y la APP.

. La APP de aire acondicionado inteligente se puede modifcar sin previo aviso para mejorar la calidad y también
se puede eliminar segun las circunstancias de las empresas de fabricacion.

. En caso de que la intensidad de la sefial de Wi-Fi se debilite, la App inteligente puede desconectarse. Asi que
asegurese de que la unidad interior esté cerca del enrutador inalambrico.

. La funcién del servidor DHCP debe activarse para el enrutador inalambrico.

. La conexion a internet puede fallar debido a un problema de cortafuegos. En este caso, contacte a su
proveedor de servicios de internet.

. Para la seguridad del sistema de teléfono inteligente y el ajuste de la red, asegurese de que la APP de aire
acondicionado inteligente sea de confanza.

Resolucion de fallos

Descripcion Analisis de causa

1. Confirme que el movil estj conectado al enrutador WLAN SSID y la contrasefia es
correcta;

2. Confirme si hay configuraciones adicionales del enrutador WLAN tal y como se
muestran abajo.

El tanque de agua 1)Cortafuegos por el propio enrutador o por PC;

no se puede 2)Filtrado de direcciones MAC
configurar 3)SSID oculto
correctamente 4)Servidor DHCP

Reinicie el enrutador WLAN, el dispositivo moévil y el tanque de agua (médulo WLAN) y
conectede nuevo el tanque de agua mediante el modo CF. Antes de reiniciar, compruebe
que nadie se haconectado al mismo tanque de agua.

1. Cuando se reinicia el aire acondicionado (médulo WLAN) y la aplicacién muestra

laeliminacion del dispositivo, si se ignora esta confrmacion, el dispositivo movil perdera

L. elpermiso de control del tanque de agua.

El mévil no puede | Usted tendra que conectar de nuevo el tanque de agua mediante el modo CF.

controlar el 2. En caso de fallo de energia, el dispositivo movil perderj el permiso de control del tanque

tanque de agua de agua por 3 minutos después de un corte de energia. (La notificaciéon aparecera ahora
en el dispositivo movil.)

Si usted no puede controlar la aplicacién (tanque de agua) incluso después de la

restauracion de la energia, tiene que conectar de nuevo el tanque de agua mediante

emodo CF.

1. La Aplicacién muestra el dispositivo de tanque de agua fuera de linea. Compruebe las
siguientes condiciones.
1)El tanque de agua ha sido reconfigurado.

L. 2)Tanque de agua fuera de energa.
El mévil no puede 3)Enrutador fuera de energia.
encontrar el 4)El tanque de agua no se puede conectar al enrutador.

5)El tanque de agua no se puede conectar a la red a través del enrutador.

tanuge de agua 6)EI dispositivo mévil no se puede conectar a la red.
2. Después de agregar el dispositivo, desaparece en la lista de dispositivos.
Mantenga presionado y deslice hacia abajo para actualizar la lista de dispositivos. Si no
tiene ningun cambio,apague la aplicacién y vuelva a encenderla.
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Wi-Fi Module specification and basic information

1. Minimum specifications on a Smart phone:
Android 5.0 version or higher
I0S 9.0 version or higher

2. Basic parameters for Wi-Fi module:

Parameters

Details

Network frequency

2.400 - 2.4835GHz

Standards of WLAN

IEEE 802.11 b/g/n

(channels 1-14,channels 1-13 for EU AU,channels 1-11 for US/CA)

Protocol stack support

IPv4/TCP/UDP/HTTPS/TLS/DNS

Security support WEP/WPA/WPA2/AES128
Network type support STA/AP/STA+AP
Max. RF Power 18.5 dbm

Blue tooth frequency

2.402 - 2.480GHz

Blue tooth RF Power

9 dbm

3.0Operation guideline. Please take below simple guideline instruction

as reference:

. . Re-install APP
Operation Steps Operation Items New Account (registered before)
Download and

Step 1 Install APP YES YES

Step 2 Activate APP YES YES

Step 3 Registration YES NO

Account
Step 4 Login YES YES
Step 5 Add Device to control YES Registered Dewce will
remain.

Note:

If you registered the account and added device before, when you re-install the APP again
and login, the added device will remain.



Download and Install the App

OERAO

Ly

SmartLife-SmartHome

For Android smart phone:
Method1: Please scan the QR code with a browser scanner, download and install the
APP.
Method2: Open the Google "Play Store" on your smart phone and search
"SmartLife-SmartHome", download and install the APP.

—/

A —
For IOS smart phone

Method1: Please scan the QR code and follow the tips to get into "AppStore", download
and install the APP.

Method2: Open the Apple "AppStore" on your smart phone and search
"SmartLife-SmartHome", download and install the APP.

& Note:

Please enable the permissions of Storage/Location/Camera for this APP when installing.
Otherwise it will have some problems when operating.



Download and Install the App

The first time the app is used, it will need activating.
1.Launch the APP "Smart Life" on your smart phone.

@

SmartlLife-SmartHome

2.Method1:Tap button "Scan" and scan the right Activate QR code
Method2:Tap "or Enter Activation Code" in bottom of the screen,
then enter the activate code and tap "CONFIRM".

Activate QR code and activation code

Scan the activation QR code
from instructions or device
- L]

[=].

Coamsu ) —

Note Without the QR code or activation code,
you can't active the APP and using it,
please keep them safe.

«<»,

-

or Enter Activation Code ‘

or Enter Activation Code

% %k 3k %k %k k

CANCEL CONFIRM

O



Registration

1.1f you don't have any account please tap button "Register".
2.Read the Privacy Policy and tap "Agree".

Notice

We understan dthe importance of
privacy. Inorder to morefully present
our collection and use of your personal
information, we haverevised our privacy
policy and user agreemen tin detail in
accordance with the latest laws and
regulations. When you click[Agree, you
have fully read,understood and accepte d
Register all of the update dPrivacy Policy and User
Agreement. Please take some time to
become familiar with ourprivacy policy,
Log in with Existing Account and if you hawe any questions, please feel
free to contact us.

Privacy Policy and User Agreemen t

R

Disagree ‘ Agree

3.Tap">" and choose the country.
4.Enter your e-mail address.
5. Tap the button "Obtain verification code".

Search the country or slide the
screen up/down to find
and choose the Country.

< < Country Choosed

Resister [SearCh

/

v
v

enter your e-mail address here

FAA A A KKK X

Afghanistan

Obtain verification code Albania
D

B
A

8

c

o

e

:

G

H

|

Algeria .
[ | Agree User agreement and Privacy Policy 0
M

N
Angola
5

Q

1 R
Argentina :
T

u

Armenia "
Australia 2




6. Enter the verification code you received from e-mail.

7.Set the Password with 6-20 characters including characters and numbers.
8.Tap "Done".

<

Enter verification

Set Password
code

777777 T) sk ok ok >k ok *k ® '*‘{)

6-20 characters for password, including character, numbers

Verification code is sent to your email:
Fr*EE@**** Resend(55s)

Login

1.Tap "Log in with existing account".

2.Enter your registered account and password.
3.Tap "Log in" button.

<

Login

EEEET Ty

AR KK

enter your account here

EEEEET

Register )

Forgot password

enter the password

Log in with Existing Account

Login means that you agree with User Agreement and
Privacy Policy




The first time the APP is used, Create family is needed:
4.Tap "Create family".

5.Make name for the family.

6. Set the location.

7.Choose default rooms or add new rooms.

8.Tap "Done" and "Completed".

Turn on your smart life

Create family

Log out

Family created successfully
T View family Completed
< Add family ~ Done ?

Family Name My home

Family Location Set location

choose the recommended room Living Room
or make a new room, then tap Master Bedroom °
Done.
Second Bedroom (-]
< Add Room Done
Dining Room (-] T)
Room N. —
com fame Kitchen O
Study Room ©

—Add Room CD O
location?

ALLOW ONLY WHILE IN USE

ALLOW ALL THE TIME

DENY

Note:

The app can open the map on your
phone and you can set the location
where you are.



Forgot the password

If you forgot the password or you want to reset the password, operate as below:
1.Tap "Forgot password".

2.Enter your account(e-mail address) and tap button "Obtain verification code".

3. Enter the verification code received by your e-mail.

4.Set the new password and tap button "Done".

< <

Login Forgot password
% 3k %k ok % ok k > % % %k %k k >
Email address sk ok ok ok ok ok ok KK X
Password

Obtain verification code T)

Forgot password

Login means that you agree with User Agreement and
Privacy Policy

< <

Enter verification
code

Set Password

3k 3k 3k %k %k 3k (o)

- 6-20 characters for password, including character, numbers

Verification code is sent to your email:




Add device

1.Power on the indoor unit, no need to launch the water tank.

2.Click "+" in the upper right corner of the "Home" screen or tap "Add device" on the
room which has no device.
3.Tap the " Water Tank " logo.

4. Follow the comments on the next screen to reset the Wi-Fi module then check "Confirm
the device is reset" and tap"Next".

5.Input the password of the Wi-Fi which the same as your smart phone connected, then
tap "Next".

6.You can see the percent rate of connecting process.

@® o < Add Device @ = X X
Reset the device Reset the device
/0
Power on the device.Hold the [MODE] + Confirm that the Wifi icon is biinking.
[v] button for 5s. Then take the next step.
Note: please complete the network
distribution within 3 minutes after resetting
the device.
=== -
S— o Casste
q
“ sack
a @
P 2|
Add Device X Add Device X Add Device
e(s) being added Enter Wi-Fi Information 1 device(s) added successtully
Choo and ord
U EUWater Heater [rhco | U EUWater Heater : 90 e vester
ne 2 KIDL-RICS Added successtly
& PMaz7tyu



Water Tank control

1.Interface Introduction:

a) Back button ——» « EU Water Heater -« «—— b) Detailed device information

c) Current water temperature 746"0 < d) Orange circular icon:
Hot water level indicator,
displaying different levels
(0%/25%/50%/75%/100%)

on 10} ) Mode
& Temperature

- 450+

@ Al MOUE eommmmmliisEr

2.Power Control

(= EU Water Heater

46°

on | [E) Mode

£ T

Al MOUE el LI



3.Mode Control

1.Click mode button to pop up mode menu.
2.Select operation mode: ECO/Hybrid/Standard.
3.Click V to confirm mode, x to cancel selection.

& EU Water Heater s
EE—
on 10) [E Mode N

& Temperature X Mode v
— 45° + Eco
@ Hybrid

@) Al MOUE e i > E E

4. Temperature Setting
1.Press “+” “-” buttons for fine temperature adjustment.
2.Slide temperature bar for rapid adjustment.

= EU Water Heater

® Al MOUE eommmmmiaisET

10



5.Al Function Switch

&= EU Water Heater

- 45° (+

@ Al Mode O Timer
@ Lock
£} Sterilization
2 Holiday Mode
A Smart Grid
@ Setting
6.Timer Function

a. Click timer button to enter timer setup.
b. Click “+” button (top-right) for timer mode selection (Weekly/Daily).

c. Click \ to confirm mode, x to cancel selection.

(a) (b)
<« EU Water Heater « Timer TF
=) 45° (&

@ Al Mode @ Timer
@& Lock 0
No timer has b
£} Sterilization
@ Holiday Mode
X Add 4
@ smart Grid
Weekly timer
Daily timer

83 Setting

11



6.1 Weekly Timer Setup
1) 1.Click Period to set: execution dates,start/end times. Confirm with " v " cancel with "
X"

(a) (b)
¢ . JE
X please set v
Period
weekly timed Customl
@ @@ @@ @ @)
Su Mo) (Tu We) (Th Fr Sa
v OICIOICIOIOIO)
Start time
9 % o}
£ Hybrid Standard 07
08 H 00 Min
& Temperature
09 o1
- 45° (+
End time
L]
14
15 H 00 Min
16 01

Note: if the start time and end time are the same, it will automatically default to
being effective all day.

2) Select timer task mode.

& Add 7
Period
E) Mode
2 u o
Eco Hybrid Standard
& Temperature
o 45 &

12



3) Set temperature for timed task.

= Add N
Period
) Mode
) % &
Eco Hybrid Standard
& Temperature
= 45* (&

4) After setup: Click "V " to confirm or " x " to cancel.

6.2 Daily Timer Interface
1) Click Period to set start/end times for the task. Confirm with " vV " or cancel with " x "

(a) (b)
< had v _
e X please set v
E] b Start time b
Mode
) 07
7 £ o
Eco Hybrid Standard 08 H 00 Min
09 01
& Temperature
End time
=) 45° (&
e 14
15 H 00 Min
16 01

Note: if the start time and end time are the same, it will automatically default to
being effective all day.

13



2) Select scheduled task mode.

< Add v
Period
5 Mode
7 u <
Eco Hybrid Standard
& Temperature
= 45° b

3) Set temperature for scheduled task.

&= Add v
Period
) Mode
7 % 3
Eco Hyorid Standard
§ Temperature
—- 450 +

4) After setup: Click V to confirm or x to cancel.
Note: if the start time and end time are the same, it will automatically default to
being effective all day.

14



7.Child Lock Function

(= EU Water Heater
- 45° 4+

@ Al Mode O Timer
& Lock

#3 Sterilization

2 Holiday Mode

B\ Smart Grid

€83 Setting

8.Sterilization Function
1) Click the sterilization button to enter settings.

&= EU Water Heater 200 & Sterilization
- 45¢© + One-Time sterilization
— Sterilization Timer
@ Al Mode O Timer
@ Lock

#3 Sterilization

2 Holiday Mode

A Smart Grid

83 Setting

15



2) Click “One-Time Sterilization” to activate a single sterilization cycle.

& Sterilization

One-Time sterilization o«

Sterilization Timer

3) Click “Scheduled Sterilization” to set date, start time, and temperature.
Confirm with " V", cancel with " x "

X Sterilization Timer v
weekly timed ustomize

Sterilization start

07

08 H 00 Min

09 01
Temperature

- 60° +

16



4) Click the “Scheduled Sterilization” toggle to enable the function.

< Sterilization

One-Time sterilization

Sterilization Timer o«

9.Holiday Mode

a.Tap Holiday Mode button to enter settings.

b. Tap “At Home During Holiday” to switch to corresponding settings.
c. Tap start/end date to set holiday duration.

(a) (b) (©)

= EU Water Heater [ & Holiday Mode &« Holiday Mode
_ 45° + Home Away Home Away
% A Holi it home A Holiday at home
£
2020-01-01 2020-01-01 + 2025-01-01 2025-02-01 ~
@ Al Mode @ Timer >
T « <€ 2025-02 > »
S Mo Tu We Th R Sa
& Lock o
2 3 a 5 6 7 8
£} Sterilization >

4 Holiday Mode >

M Smart Grid

€83 Setting >

17



d. Tap “ +” to create scheduled tasks (max 6) for home periods.

Holiday Mode
Home

Away

A Holiday at home

2020-01-01 2020-01-01

b

«

e. Set start/end times for home period scheduled tasks.

f. Select operation mode for scheduled task.
g. Set water temperature for scheduled task

(e)

& Add

Holiday at home

Start time setting

[E) Mode b

¥ %

Eco Hybrid

& Temperature

- 45°

Standard

®

=

Holiday at home

Start time setting

[E) Mode

Y u

Eco Hybrid

8 Temperature

= 45°

18

Add

+

&

Standard

Add
Holiday at home
Start time setting
[E Mode
12 i4 o
Eco Hybrid Standard
& Temperature
a5°  +
.
v &

Holiday at home

Start time setting

[E Mode

£

Eco

Hybrid

& Temperature

= 45°




h. When setup is complete: tap V to confirm and create the scheduled task or x to cancel.
The created task can be enabled/disabled using its toggle switch.

« Holiday Mode

Home. Away

A Holiday at home

2025-01-01 - 2025-02-01
08:00 - 16:00
«©
wasc
+

i. Tap “Holiday Home” switch to enable vacation mode.
j. Tap “Holiday Away” to enter vacation settings.
k. Tap to set vacation start/end dates.

(i) @) (k)

& Holiday Mode = Holiday Mode (= Holiday Mode
Home Away Home Away Home Away
A Holiday at home (o) A Holiday away from home b A Holiday at home
2025-01-01 ~ 2025-02-ob 2020-01-01 ~ 2020-01-01 - 2025-05-01 2025-05-31 ~
08:00 - 15:00 Autorun « <« 2025-05 > »
«©
was'c
Su Mo Ty We Tho  Fr Sa

8 Temperature

B8 19 20 21 22 23 24

25 26 Today 28 29 30 °

Autorun Time

19



For auto-heating water before returning from vacation:
a. Set auto-heating temperature.

<« Holiday Mode

Home Away
A Holiday away from home
2020-01-01 ~ 2020-01-01 ~

Autorun

8 Temperature
- BO° 4+

Autorun Time 3
08:00

b. Set heating time, system will start heating at this time on last vacation day.

= Holiday Mode
Home Away
A Holiday away from home
2020-01-01 2020-01-01
Autorun
& Temperature
- 50° +
X Autorun Time v
.
v Start time
A‘ut‘?mn Time N 07
b 08 H 00 Min
09 01

20



c. After setup, enable “Auto-heat before return” function.

= Holiday Mode

Home Away
A Holiday away from home

2025-05-01 2025-05-31

Autorun
8 Temperature

Autorun Time

10.Smart Grid

& EU Water Heater

- 450+

@ Al Mode O Timer
& Lock

#3} Sterilization

& Holiday Mode

B Smart Grid

83 Setting

21



11.Additional Settings
11.1 Temperature unit (°C / °F )

<« EU Water Heater .o e Setting

- 45° ar Temperature unit G >

@® Al Mode & Timer
@& Lock

£} Sterilization

2 Holiday Mode
X Temperature unit v

@ Smart Grid

RE

£33 Setting

22



Account management
Account Profile setting

my home v +
AL Welcome home
s information
All Devices  Living Room Master Bed
= Samplel @
— Sample2 @
Home Me

Change the nick
name of your account

Edit name

Account one ‘

Cancel

Select the time zone

OO0 ¢
OO0

Set a pattern password
for launching the APP

Profile
Nick name
Account****** E >
Home Management >

Message Center
Help Center

More Services

Settings

Profile

Profile Picture

T Nickname

Account Security

<4 TimeZone

© -

kKA S,

Change Login Password

Pattern Unlock
< Change Pattern Password

Deactivate Account

Universal >
< Account Security <!
Phone Number HEAKKKAK
Location China

. [ like reset password on page7

[ OF

>

23

Select a picture for the

» account from local album

Change the password

P Tap the switch to enable
or disable the Pattern password

» Please carefully to

deactivate the account
for all data will be deleted.



Home(Family) management

1.Tap the name of home at the left upper corner of the Home Screen and select the
Home Management.

Or tap Me and tap Home Management.
2.Tap one of the families in the family list and get into Family Settings screen.

My HomevE + »| ¥ MyHome < Home Management
L
My Office | My Home 'D >
Ny
:Oi Welcome home My Office >
2(UJZ setyourhome ocation, getmore 5,
s information
= Home Managemen@ Add family
All Devices  Living Room Master Bed: oo+
S Profile Note:
= @ Tap "Add family"
Nick name >
and refer to page 6
Account**#x#x Pag ;
to add a new family
— Sample2 @ Home Management > QFD
Message Center >
Help Center >
More Services >

T | e .

" e
lome Me

3.Set the family as the following indicators.

< Family settings
Family Name My Home >——— Tap to rename the family name
Room Management 2 rooms > ——— Tap to get into Room Management
Open the map automatically Family Location >

then you can set the location
Family members

i Tap to set a name and
Nick name >l )
Account***¥ % select picture for the

family member
Add other account into this

. . ———| Add Menb
family to control the device enber

Remove the Family
from your account

Family

24



Notice

1.For technical update, there is maybe deviation of the actual items from what is on the

manual.

Please refer to your actual product and APP.

2.Smart air conditioner APP can be altered without notice for quality improvement and
also be deleted depending on the circumstances of manufacturing firms .

3.In case Wi-Fi signal strength is weakened, smart App may be disconnected. So make
sure the indoor unit near to wireless router.

4.DHCP server function should be activated for wireless router.

5.The internet connection may fail because of a firewall problem. In this case, contact
your internet service provider.

6.For smart phone system security and network setting, make sure Smart air conditioner

APP is trusted.

Trouble Shooting

Description

Analysis of cause

Air conditioner
can't be configured
successfully

1. Check the mobile connected WLAN router SSID and password is correct;

2. Check whether there are additional settings of WLAN router as shown below.

1) Firewall by router itself or by PC.

2) MAC address filtering.

3) Hidden SSID.

4)DHCP server.

Reboot WLAN router, mobile device and air conditioner (WLAN module) and connect air
conditioner by CF mode again. Before rebooting, check nobody has already connected to
same air conditioner.

Mobile can't control
air conditioner

1. When air conditioner (WLAN module) is rebooted and app

displays Device remove, ignoring this confirmation will lead to mobile
device losing control permission of the air conditioner.

You will need to connect the air conditioner by CF mode again.

2. In case of power failure, mobile device will lose control permission of air
conditioner for 3 minutes after power failure. (Notification will now show
up on the mobile device.)

If you cannot control the app (air conditioner) even after power restored,
you will need to connect the air conditioner by CF mode again.

Mobile can't find air
conditioner

1. Smart Life App display Air conditioner Device offline. Please check the following
conditions.

1)The air conditioner has been reconfigured.

2)Air conditioner out of power.

3)Router out of power.

4)Air conditioner can't connect to router.

5)Air conditioner can't connect to network through the router.

6)Mobile device can't connect to network.

2. After adding the device, it disappears in device list .

Hold and slide down to refresh the device list. If it has no change, shut down the app and
start again.

25




=UROFR=D

being efficient

Eurofred S. A. Visita daitsu.es
Marques de Sentmenat, 97

08029 Barcelona ﬁ > @ 0

www.eurofred.com

deilsuv



((OwiF

MANUALE DI
INSTALLAZIONE
E MANUTENZIONE

eeeeeeeeeeeee







CONTENUTI

Specifiche del Modulo Wi-Fi e informazioni di base .......cccccceoveiniinn, 1
DoWnload @ INSLAIlAZIONE dElliapp «++s =++++rssssssereessssasessassasesssssssesasassssasasesnss 2
AIVGZIONE dEll' @Pp++++++eesessssessmssmssinsisiisissisisit s 3
REGISrazioNe ......coouiiiiiiiiiiiiii 4
[0 =4 | o RPN 5
Aggiungere diSPOSItIVO .......ooeiiiiiiieeeeee e 8
Controllo del serbatoio d’acqua .......eeeeeeeeeiiiiiiiiieee s 9
Gestione dell’aCCoUNnt ......occuveiiiiiie i 23
ALEENZIONE «+veervrreerrreeestreeesiinsteessseeesasteeesssseeessseesssseeesseeesssseeesnsseeesnnns 25

Risoluzione dei problemi........cccociiiieiiiiiiiiie e 25



Specifiche del modulo Wi-Fi e informazioni di base

1. Specifiche minime per Smart Phone:

Versione Android 5.0 o superiore
Versione 10S 9.0 o superiore

2. Parametri di base peril modulo Wi-Fi

Parametros Detalhes

Frequenza di rete 2,400 - 2,4835 GHz

IEEE 802.11 b/g/n
(canali 1-14, canali 1-13 per EU/AU, canali 1-11 per US/CA)

Standard della rete WLAN

supporto dello stack di IPv4/TCP/UDP/HTTPS/TLS/DNS

protocollo
Supporto per la sicurezza WEP/WPA/WPA2/AES128
Tipi di rete di supporto STA/AP/STA+AP
Max. Potenza RF 18,5 dbm
Frequenza di Bluetooth 2,402 - 2,480 GHz
Potenza RF di Bluetooth 9 dbm

3. Linee guida per I'operazione
Si prega di prendere la semplice istruzione guida di qui sotto come riferimento.

Fasi Oggetti Account Reinstallare I'APP
dell'operazione dell’operazione nuovo (registrarsi prima)
Scaricare e installare . .
Fase 1 'APP Si Si
Fase 2 Attivare APP Si Si
Fase 3 Reg}lstraZlone S NO
d’account
Fase 4 Login Si Si
Fase 5 Aggiungere Dispositivo Si Il Dispositivo registrato rimarra.
al controllo

Nota

Se hai registrato un account e aggiunto un dispositivo in precedenza, quando reinstalli nuovamente I'APP
e accedi, il dispositivo aggiunto rimarra.



Download e installazione dell’app

OERHO

o

SmartLife-SmartHome

Per smartphone Android

Metodo1l: Effettuare la scansione del codice QR da un browser, scaricare e installare I'app.

Metodo2: Aprire il "Play Store" di Google sullo smartphone e cercare "Smart Life", scaricare
e installare I'app.

—

Per smartphone 10S

Metodo1l: Effettuare la scansione del codice QR e seguire i suggerimenti per entrare in “AppStore”,
scaricare e installare I'app.
Metodo2: Aprire I’AppStore di Apple sullo smartphone e cercare “Smart Life”, scaricare e installare I'app.

& Nota:

Si prega di abilitare le autorizzazioni di Archiviazione/Posizione/Fotocamera per questa app al momento dell'installazione.
In caso contrario non funzionera correttamente.



Attivazione dell’app

La prima volta che I'app viene utilizzata, dovra essere attivata.

1. Awviare I'app “Smart Life” sullo smartphone.

SmartLife-SmartHome

2. Metodol: Toccare “Scan” [Scansione] ed eseguire la scansione del codice di attivazione QR destro.
Metodo 2: Toccare “o inserisci il codice di attivazione” nella parte inferiore dello schermo,
quindi inserire il codice e toccare “CONFERMA”.

Attivare il codice QR
e il codice di attivazione

Effettuare la scansione del codice QR E E
di attivazione da istruzioni o dispositivo
[ []

| scan I§

L (oatsu)

Nota: Senza il codice QR o il codice di attivazione,
non é possibile attivare e utilizzare I'app,
per questo é importante conservarli in
un luogo sicuro.

o inserisci il codice di attivazione ‘

o inserisci il codice di attivazione

sk sk ok ok ok ok

ANNULLA CONFERMA




Registrazione

1. Se non si dispone di un account, andare su “Registrati”.
2. Leggere l'informativa sulla privacy e selezionare “Accetto”.

Informativa sulla privacy

Comprendiamo quanto la privacy sia
importante. Al fine di presentare in
modo pill completo la nostra raccolta
e 'utilizzo delle informazioni personali,
abbiamo rivisto in dettaglio la nostra
politica sulla privacy e le condizioni
d’uso in conformita con le ultime leggi
e normative. Cliccando su “Accetto”,

si conferma di aver letto, compreso e
accettato completamente |'informativa
sulla privacy aggiornata. Si prega di
Registrati leggere con attenzione I'Informativa
sulla privacy e in caso di domande

non esitare a contattarci.

Informativa sulla privacy

Non accetto Accetto

B R

3. Toccare “>” e selezionare il paese.
4. Inserire il I'indirizzo e-mail.
5. Toccare “Ottieni codice di verifica”.

Cercare il paese o far scorrere
lo schermo su/gili per trovare
e selezionare il paese.

< < Paese scelto
Registrati " Cerca

Cina +86 > »

13grrrREEEE X Inserire il I'indirizzo e-mail.

Afghanistan

Ottieni codice di verifica Albania

Algeria ’B
Angola
Argentina

Armenia

Accettoil Contratto di servizio e IInformativa sulla privacy

Australia




Registrazione

6. Inserire il codice di verifica ricevuto tramite SMS o e-mail.
7. Impostare la password che deve essere composta da 6 a 20 caratteri, combinando lettere e cifre.

8. Toccare “Fatto”.

<

di verifica

Invia di nuovo(55s)

Immetti codice

Il codice di verifica viene inviato
al telefono: 86-*****kkkkxx

Login

%k 3k %k 3k %k k

Imposta password

= T

da 6 a 20 caratteri per

vord, combinando lettere e cifre

1. Toccare “Effettua il login utilizzando un account esistente”.

2. Inserire I'account registrato e la password.

3. Toccare “Login”.

Registrati

X

<

Login
Cina +86 >

13@* kR RE K

FAEARK

G

SMS di verifica e accesso Password dimenticata

B Accettoil Contratto di servizio e IInformativa sulla privacy

Inserire qui I'account

Inserire la password



Login

La prima volta che I'app viene utilizzata & necessario “Creare una famiglia”.
4. Toccare“Crea famiglia”.

5. Dare un nome alla famiglia.

6. Impostare la posizione.

7. Scegliere le stanze predefinite o aggiungere nuove stanze.

8. Toccare “Fatto” e “Completato”.

Accendi la tua Smart Life

Crea famiglia

Log out
Famiglia creata correttamente
| Vedi famiglia Completato
< Aggiungi famiglia Fatto "T_S
Nome della famiglia La mia casa
Posizione della famiglia Imposta posizione

R

Dispositivi intelligenti nelle stanze:

Salone
Scegliere la stanza consigliata
o creare una nuova stanza, Stanza da letto 1
quindi toccare Fatto.

Stanza da letto 2 ©
< Aggiungi stanza  Fatto ‘ Sala da pranzo © ?D
Nome stanza ~ **¥xxxx Cucina o
Consigliato Studio ©

( Salone ) (Stanza da letto 1 )

> . "
(Stanza da letto 2) (Sala da pranzo) N Aegiungt stanza% @

E possibile modificare le impostazioni della stanza Permettere a Smart Life di accedere

Elpossliael ! re a S ed
niase s momento alla posizione di questo dispositivo?

(Cucina ) ( Studio ) (Veranda)

‘CONSENTI SOLO DURANTE L'USO

( Balcone ) ( Cameretta ) (Guardamba)

CONSENTI SEMPRE

RIFIUTA

Nota:
L'app puo aprire la mappa sul
lefono ed é possibile imp e

la posizione in cui vi trovate.



Login

Se hai dimenticato la password o vuoi reimpostare la password, procedi come segue:
1.Selezionare "Password dimenticata".

2.Inserisci il tuo account (indirizzo e-mail) e tocca il pulsante "Ottieni codice di verifica".
3.Inserisci il codice di verifica ricevuto dalla tua e-mail.
4.Imposta la nuova password e selezionare il pulsante "Fine".

< <

Login Forgot password
. N N— N
Email address ok ok ok ok ok ko K X
Password

Obtain verification code Q{D

Forgot password

Login means that you agree with User Agreement and
Privacy Policy

6
Set Password
Enter verification

sk sk 3k sk 5k 3k ®
code

6-20 characters for password, including character, numbers

Verification code is sent to your email:
FEERRRRERRR Rosend(555)




Aggiunta dispositiv

1. Accendere I'unita interna; non & necessario attivare il serbatoio d’acqua.

2. Cliccare il simbolo “+” nell'angolo in alto a destra dello schermo “Home”, oppure toccare “Add device”
nella stanza senza dispositivi.

3. Toccare il logo “Serbatoio d’acqua”.

4. Seguire le indicazioni sullo schermo successivo per ripristinare il modulo Wi-Fi, quindi spuntare
I'opzione “Confirm the device is reset” e toccare “Next”.

5. Inserire la password del Wi-Fi a cui & connesso il tuo smartphone, quindi toccare “Next”.

6. Potrai visualizzare la percentuale di avanzamento del processo di connessione.

@ © < Add Device @ = X X

Reset the device Reset the device

= = el
I -

Power on the device.Hold the [MODE] + Confirm that the WiFi icon is blinking.
[] button for s. Then take the next step.
— Note: please complete the network
distribution within 3 minutes after resetting
the device.

| Confirm that the WiFi icon is
binking rapidy.

Back

X Add Device X Add Device X Add Device

Enter Wi-Fi Information 1device

se Wi-Fi and enter password

m R
EU Water Heater = DO - ater Hester

L}
EU Water Heater (i |

2 KIDL-RICS

& PMaz7tyu
0 device(s) being added



Controllo del serbatoio d’acqua

1. Introduzione dell’interfaccia:

a) Pulsante Indietro — « EU Water Heater ..« «—— b) Dettagli delle informazioni del
dispositivo
c) Temperatura corrente »46° - d) Icona circolare arancione:
de||’acqua Indicatore del livello dell’acqua

calda, visualizza livelli diversi
(0%/25%/50%/75%/100%)

on 10} ) Mode
& Temperature

- 450+

@ Al MOUE ot TiTIET

2. Controllo di accensione/spegnimento

(= EU Water Heater

46°

on | [E) Mode

& Temperature

Al MOUE. el i



Controllo del serbatoio d’acqua

3. Controllo della modalita

1. Toccare il pulsante Modalita per aprire il menu delle modalita.
2. Selezionare la modalita di funzionamento: ECO/Ibrida/Standard.
3. Toccare  per confermare la modalita, x per annullare la selezione.

S EU Water Heater

»
B ®|- @
8 Temperature X Vs v
- 45°¢ ar Eco
— Hybrid

-

@ Al MOUE eommmmmmliaiiET >

4. Impostazione della temperatura

1. Premere i pulsanti “+” e “-” per I'ajustamento preciso della temperatura.
2. Spostare la barra temperatura per I'ajustamento rapido.

&= EU Water Heater

@ Al MOUE el LT >

10



Controllo del serbatoio d’acqua

5. Interruttore della funzione Al

& EU Water Heater

- 450+

@ Al Mode @ Timer >

O

3 Sterilization

@ Lock

2 Holiday Mode
@ Smart Grid

€83 Setting

6. Funzione Timer
a) Toccare il pulsante Timer per accedere all'impostazione del timer.
b) Toccare il pulsante “+” (in alto a destra) per selezionare la modalita del timer

(Settimanale/Giornaliera).
c) Toccare  per confermare la modalita, x per annullare la selezione.

(a) (b)
= EU Water Heater wes & Timer +
- 45° +
—
@® Al Mode O Timer
& Lock o
N
#3 Sterilization
2 Holiday Mode
X Add v
B Smart Grid
Weekly timer
Daily timer

€3 Setting

11



Controllo del serbatoio d’acqua

6.1 Impostazione Timer Settimanale

1) Toccare Periodo per impostare: date di esecuzione, ore di inizio/fine.

Confermare con "\", annullare con "x".

(a)

& Add v
Period

B Mode

£ %

Eco Hybrid Standard
& Temperature

- 45° +

Nota: se I'ora di inizio e I'ora di fine sono uguali, verra automaticamente

impostato come valido per tutto il giorno.
2) Selezionare la modalita del task timer.

= Add

Period

E) Mode

(7 E24

Eco Hybrid

& Temperature

=) 8P

12

(b)
X please set v
weekly timed Everyday o b

Y™
@ ®E

&
Start time
07
08 H 00 Min
09 o1
End time
14
15 H 00 Min
16 01

&

Standard

+




Controllo del serbatoio d’acqua

3) Impostare la temperatura per il task programmato.

< Add A
Period
[E) Mode
v % 0
Eco Hybrid Standard
& Temperature
- a5 (&

4) Dopo l'impostazione: Toccare "\" per confermare o "x" per annullare.

6.2 Interfaccia Timer Giornaliero
1) Toccare Periodo per impostare ore di inizio/fine per il task. Confermare con "V" o
annullare con "x".

(a) (b)
< e 7 _
Period X please set v
g b Start time b
Mode
) 07
N2 % o
Eco Hybrid Standard 08 H 00 Min
09 01
& Temperature
End time
- 45° 4+
2 14
15 H 00 Min
16 01

Nota: se I'ora di inizio e I'ora di fine sono uguali, verra automaticamente
impostato come valido per tutto il giorno.

13



Controllo del serbatoio d’acqua

2) Selezionare la modalita del task programmato.

& Add v
Period
E) Mode
) % &
Eco Hybrid Standard
& Temperature
o 45° (&

3) Impostare la temperatura per il task programmato.

& Add v
Period
) Mode
17 % o
Eco Hybrid Standard
& Temperature
- 45° (+

4) Dopo l'impostazione: Toccare V per confermare o x per annullare.
Nota: se I'ora di inizio e I'ora di fine sono uguali, verra automaticamente impostato
come valido per tutto il giorno.

14



Controllo del serbatoio d’acqua

7. Funzione Child Lock (Blocco Bambino)

= EU Water Heater
- 45° +

@ Al Mode @ Timer
& Lock

#3 Sterilization

4 Holiday Mode

A smart Grid

83 Setting

8. Funzione Sterilizzazione
1) Toccare il pulsante di sterilizzazione per accedere alle impostazioni.

&= EU Water Heater 000 = Sterilization
= 45¢° + One-Time sterilization
— Sterilization Timer
Al Mode O Timer
@ Lock

#} Sterilization

2 Holiday Mode

B\ Smart Grid

€83 Setting

15



Controllo del serbatoio d’acqua

2) Toccare "Sterilizzazione Singola" per attivare un ciclo di sterilizzazione unico.

« Sterilization

One-Time sterilization

Sterilization Timer

3) Toccare "Sterilizzazione Programmata" per impostare data, ora di inizio e
temperatura. Confermare con "J" annullare con "x"

X Sterilization Timer v

weekly timed

Sterilization start

07

08 H

09

Temperature

60°

16

>
) ® @a

00 Min

01



Controllo del serbatoio d’acqua

4) Toccare l'interruttore "Sterilizzazione Programmata" per abilitare la funzione.

& Sterilization

One-Time sterilization

Sterilization Timer [ @)

9. Modalita Vacanza
a. Toccare il pulsante di Modalita Vacanza per accedere alle impostazioni.
b. Toccare “Durante Vacanza a Casa” per passare alle impostazioni

corrispondenti.
c. Toccare data di inizio/fine per impostare la durata delle vacanze.
(a) (b) (c)
& EU Water Heater & Holiday Mode & Holiday Mode
= e o Home

— a Hohbi home @ Holiday at home

o o e o
i Sl + « <« 2025-02 » »
- S S o

: 3 4 s s 7 s

#3 Sterilization

2 Holiday Mode

@ Smart Grid

83 Setting

17



Controllo del serbatoio d’acqua

d. Toccare “+” per creare task programmati (max 6) per i periodi di soggiorno a casa.

<« Holiday Mode « Add v

i Away Holiday at home

A Holiday at home

Start time setting

2020-01-01 2020-01-01
L [E Mode
b 7 % o3
Eco Hybrid Standard

& Temperature

- 450+

e. Impostare ore di inizio/fine per i task programmati dei periodi di soggiorno a casa.
f. Selezionare la modalita di funzionamento per il task programmato.
g. Impostare la temperatura dell’acqua per il task programmato.

() ® (9)

& Add v & Add 4 & Add 4

Holiday at home Holiday at home Holiday at home

Start time setting Start time setting Start time setting

E) Mode E [E Mode (5 Mode

% © ¥ % ©

Hybrid Standard

¥ % o 7

Eco Hybrid Standard Eco Hybrid Standard Eco

& Temperature 8 Temperature & Temperature

=) 45° (& - 45° + - 45° +

18



Controllo del serbatoio d’acqua

h. Dopo aver completato 'impostazione: toccare v per confermare e creare il task

programmato o x per annullare. Il task creato pud essere abilitato/disabilitato tramite il
suo interruttore.

& Holiday Mode

Home Away
A Holiday at home

2025-01-01 2025-02-01

08:00 - 15:00

«©

DasC

i. Toccare l'interruttore “Holiday Home” per abilitare la modalita vacanza.

j. Toccare “Holiday Away” per accedere alle impostazioni di vacanza (modalita
assenza).

k. Toccare per impostare date di inizio/fine delle vacanze.

@ @ (k)
&« Holiday Mode &« Holiday Mode = Holiday Mode
Home Away Home Away Home Away
A Holiday at home o© A Holiday away from home b A Holiday at home
2025-01-01 - ZOZS-OZ-Db 2020-01-01 ~ 2020-01-01 ~ 2025-05-01 - 2025-05-31 ~
08:00 - 15:00 Autorun “« < 2025-05 > »
; «©
Was'c
Su Mo Tu We T F sa
8 Temperature
dL 1 2 3
a 7 1
_ 50° + 5 6 8 9 0
moo12 13 W 1B B 17

B8 19 20 21 22 23 24

25 26 Today 28 29 30 e

Autorun Time

19



Controllo del serbatoio d’acqua

Per il riscaldamento automatico dell’acqua prima del ritorno dalle vacanze:
a. Impostare la temperatura di riscaldamento automatico.

Holiday Mode

Home Away

A Holiday away from home

2020-01-01 ~ 2020-01-01

Autorun

8 Temperature

50¢ +

Autorun Time

b. Impostare 'ora di riscaldamento: il sistema iniziera il riscaldamento a questa ora
nell’ultimo giorno delle vacanze.

= Holiday Mode
Home Away

A Holiday away from home

2020-01-01 ~ 2020-01-01

Autorun

8 Temperature

- 50° +

X
3

Autorun Time

Start time
Autorun Time

: | .

08 H 00 Min

09 01

20



Controllo del serbatoio d’acqua

c. Dopo l'impostazione, abilitare la funzione “Auto-heat before return”.

« Holiday Mode
Away
A Holiday away from home
2025-05-01 2025-06-31
Autorun o
& Temperature C?
- 50° +
.
Autorun Time
10. Rete Intelligente
& EU Water Heater
- 45° +
—
@® Al Mode O Timer

@ Lock

£} Sterilization

4 Holiday Mode

@ Smart Grid

83 Setting
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Controllo del serbatoio d’acqua

11. Impostazioni Aggiuntive
11.1 Unita di temperatura (°C / °F)

= EU Water Heater .o & Setting
- 45° + Temperature unit °c

—

@ Al Mode @ Timer
@ Lock

3 Sterilization >

& Holiday Mode

X Temperature unit v

B Smart Grid

F

€83 Setting

22



Gestione dell’accou

nt

Impostazioni profilo account

La mia casa v

Bentornato a casa

Imposta Ia posizione della tua casa,
ottieni maggiori informazioni

S5

e

Tutti i dispositivi

Salone Stanzada letto 1--+

Esempiol
= ©
Esempio2
= e ©
La mia casa lo

+

>

Cambia lo pseudonimo
del tuo account

Modifica nome

Account uno

Annulla

Selezionare fuso orario €——— Fuso orario

|
O O O+
Impostare una sequenza
di sblocco per avviare I'APP

<4—— Pseudonimo

O

Profilo
Pseudonimo
Account* ¥
Gestione casa >
Centro messaggi >
Centro assistenza >
Altri servizi >
Impostazioni >
La mia casa lo

Profilo

Foto profilo

Account e sicurezza

©

FEAEAEEK

Universale >

>—

< Account e sicurezza

Numero di telefono
Posizione

Cambia la password di login
Sequenza di shlocco

Cambia sequenza di sbhlocco

Disabilita account

ok Kok ko ok K

Cina

>

«©

Seleziona un'immagine per
P l'account dallalbum locale

Modificare la password come

(———p la password di reset a pagina 7

| p Toccare l'interruttore per attivare o

disattivare la sequenza di sblocco

| — » Fare attenzione nel disattivare

I'account, tutti i dati saranno

23

cancellati



Gestione dell’account

Gestione casa (famiglia)

1. Toccare il nome della casa nell'angolo superiore sinistro della schermata iniziale e selezionare
“Gestione casa”. O toccare “Mi” e “Gestione casa”

2. Toccare una delle famiglie dall’elenco delle famiglie ed entrare nella schermata “Impostazioni famiglia”.

La mia casa v:D +

A, Bentornato a casa
s ottieni maggiori informazioni

Tutti i dispositivi Salone Stanza da letto 1+++

Esempiol

©
— Esem;:i:)% ) @

La mia casa lo

3. Impostare la famiglia in base ai seguenti indicatori.

Aprire la mappa automaticamente —|

per impostare la posizione

Aggiungere un altro account in

questa famiglia per controllare

il dispositivo

Aggiungi familiare

Elimina famigli

| v Lamiacasa < Gestione casa
Ll
Il mio ufficio P Lamia casa t >
Il mio ufficio >
= Gestione casa% Aggiungi famiglia
Profilo Nota:
Toccare "Aggiungi famiglia" e
Pseudonimo > seguire le istruzioni a pagina 6
Account¥ . .
per il procedimento.
Gestione casa > QFD
Centro messaggi >
Centro assistenza >
Altri servizi >
ﬁx ) Impostazioni >
La mia casa lo
< Impostazioni Famiglia
Nome della famiglia  La mia casa>—|—— Toccare per modificare il nome della famiglia
Gestione stanza 2 stanze> |—— Toccare per accedere alla “Gestione stanza”
Posizione della famiglia >
Familiari
Pseudonimo > +—— Toccare per impostare un nome e selezionare
Account*** ¥

'immagine per il membro della famiglia

24

Eliminare la “Famiglia” dall'account



Attenzione

1. Per quanto riguarda gli aggiornamenti tecnici, possono essere presenti messaggi diversi da quelli
riportati in questo manuale. Ci dispiace per questo. Consigliamo di fare riferimento al proprio

prodotto e all’app.

2. 'app del condizionatore puo essere modificata senza preavviso per miglioramenti in termini
di qualita oppure puo essere eliminata a seconda delle circostanze delle aziende produttrici.

3. In caso di scarsa potenza del segnale Wi-Fi, I'app potrebbe disconnettersi. Assicurarsi pertanto
che l'unita interna sia vicina al router wireless.

4. La funzionalita del server DHCP dev'essere attivata per i router wireless.

5. La connessione a Internet puo essere bloccata da un problema del firewall. In questo caso,
contattare il proprio Internet Service Provider.

6. Per quanto riguarda le impostazioni di rete e sicurezza del proprio smartphone, assicurarsi
che I'app non sia bloccata.

Risoluzione problemi

Descrizione

Analisi della causa

Il serbatoio d’acqua
non puo essere
configurato con
successo

1. Verificare che I'SSID e la password del router WLAN connesso al cellulare siano corretti;

2. Controllare se ci sono impostazioni aggiuntive del router WLAN come mostrato di seguito :

1) Firewall dal router stesso o dal PC

2) Filtraggio dell'indirizzo MAC

3) SSID nascosto

4) Server DHCP

Riavviare il router WLAN, il dispositivo mobile e il serbatoio d’acqua (modulo WLAN), quindi
connettere nuovamente il serbatoio d’acqua tramite la modalita CF. Prima del riavvio, verificare che
nessuno si sia gia connesso allo stesso serbatoio d’acqua.

Il telefono mobile
non puo
controllare il
serbatoio d’acqua

1. Quando il serbatoio d’acqua (modulo WLAN) viene riavviato e I'app visualizza “Rimozione
dispositivo”, ignorando questa conferma fara si che il dispositivo mobile perda I'autorizzazione di
controllo sul serbatoio d’acqua. In tal caso, & necessario connettere nuovamente il serbatoio
d’acqua tramite la modalita CF.

2. In caso diinterruzione di corrente, il dispositivo mobile perdera I'autorizzazione di controllo
sul serbatoio d’acqua per 3 minuti dopo I'interruzione. (Una notifica apparira sul dispositivo
mobile.)

Se non riesci a controllare il serbatoio d’acqua anche dopo il ripristino della corrente, &
necessario connettere nuovamente il serbatoio d’acqua tramite la modalita CF.

Il telefono mobile
non puo trovare il
serbatoio d’acqua

1. App mostra "Serbatoio d’acqua: Dispositivo offline". Verificare le seguenti condizioni:

1) Il serbatoio d’acqua é stato riconfigurato.

2) Il serbatoio d’acqua e fuori alimentazione.

3) Il router & fuori alimentazione.

4) Il serbatoio d’acqua non riesce a connettersi al router.

5) Il serbatoio d’acqua non riesce a connettersi alla rete tramite il router.
6) Il dispositivo mobile non riesce a connettersi alla rete.

2. Dopo I'aggiunta del dispositivo, quest’ultimo scompare dalla lista dispositivi.
Tenere premuto e scorrere verso il basso per aggiornare la lista dispositivi. Se non vi sono
cambiamenti, chiudere I'app e riavviarla.
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El fabricante no se hace responsable en
ningun caso de problemas causados por
Internet, el router Wifi ni los terminales
moviles. Debe contactar a los proveedores
de estos servicios en caso de que tengan
fallos.




Especifcacion del médulo Wi-Fi e informacién basica

1. Especifcaciones minimas en un teléfono inteligente:

Android version 5.0 o superior
108 version 9.0 o superior

2. Parametros basicos para médulo Wi-Fi

Parametros Detalles

Frecuencia de red 2,400 - 2,4835GHz

IEEE 802.11 b/g/n
Estandares de WLAN (canales 1-14, canales 1-13 para EU/AU, canales 1-11 para US/
CA)

Soporte de pila de IPv4/TCP/UDP/HTTPS/TLS/DNS

protocolos
Soporte de seguridad WEP/WPA/WPA2/AES128
Soporte de tipo de red STA/AP/STA+AP
Potencia maxima de RF 18,5 dbm
Frecuencia de bluetooth 2,402 - 2,480GHz
e e

3. Guia de operacion. Tome la siguiente instruccion de guia simple como referencia.

Pasos de operacion items de operacion AU RO /AP
P P Cuenta (Ha registrado antes)
Paso 1 Descargue e instale App Si Si
Paso 2 Active APP Si Si
Paso 3 Registre cuenta Si NO
Paso 4 Inicie sesién Si Si
Paso 5 Afada dispositivo a si Se mantendré el
control dispositivo registrado
Nota:

Si usted ha registrado una cuenta y afadido un dispositivo antes, cuando reinstale la App e
inicie sesién, se mantendra el dispositivo afiadido.



Descargar e instalar la APP

=]

[=]

Para teléfono inteligente Android

Método 1: Escanee el cédigo QR con un escaner de navegador, descargue e instale la APP.

Método 2: Abra Google "Play Store" en su teléfono inteligente y busque "SmartLife-SmartHome",
descargue e instale la APP.

SmartLife-SmartHome

—

.

Para teléfono inteligente 10S

Método 1: Escanee el cédigo QR y siga los consejos para entrar en "AppStore", descargue
e instale la APP.

Método 2: Abra Apple "AppStore" en su teléfono inteligente y busque "SmartLife-SmartHome" ,
descargue e instale la APP.

A Nota:

Habilite los permisos de Almacenamiento / Ubicacion / Camara para esta APP al instalar.
De lo contrario, tendra algunos problemas al operar.



Activar la APP

La primera vez que se use la APP, debera activarse.

1. Inicie la APP "SmartLife-SmartHome" en su teléfono inteligente.

0

SmartLife-SmartHome

2. Método 1: Toque el botén "Scan (Escanear)" y escanee el derecho Activar cédigo QR
Método 2: Toque "or Enter Activation Code (o Introducir Cédigo de Activacion)" en la parte inferior de la pantalla,
luego introduzca el codigo de activacion y toque "CONFIRM (CONFIRMAR)".

Escanar el cédigo de activacion contenido en el QR:

Scan the activation QR code from E E
instructions or device
] ]
@« :
[:]-F

l ( DAITSU ) I

Nota: Sin el cédigo QR o el cddigo de
activacion, no puede activar la APP
or Enter Activation Code ni usarla, manténgala a salvo..

B

-

or Enter Activation Code

sk sk ok ok ok ok

CANCEL CONFIRM




Registro

1. Si no tiene ninguna cuenta, toque el boton "Register (Inscribirse)".
2. Lea la Politica de Privacidad y toque "Agree (Aceptar)".

Privacy Policy

we pay high attention to theprivacy
of personal information.To fully
present how wecollect and use your
personal information, werevised the
Privacy Policy indetail in compliance
with the latest laws and regulations.
By clicking Agree, you agree that you
have fully read,understood and
accepted all the content of the
revised Privacy policy. Please take
your time to read the Privacy Policy. If
you have anyquestion, please
contact us atany time.

Register

Privacy Policy

Disagree Agree

3. Toque ">"y elija el pais.
4. Ingrese su direccion de correo electrénico.
5. Toque el botén "Obtain verifcation code (Obtener cédigo de verifcacion)".

Busque el pais o deslice la pantalla
hacia arriba / abajo para encontrar y
elegir el Pais.

< < Country Choosed
Register | Search |
> >
Ingrese su direccion de correo A
KRR AR K X electrénico por aqui.

Afghanistan

Obtaimverificationcode Albania

Algeria
| Agree User agreement and Privacy Policy
Angola
Argentina
Armenia

Australia




Registro

6. Ingrese el codigo de verificacidn que ha recibido en su correo electrénico.

7. Establezca la contrasefia con 6-20 caracteres, incluyendo caracteres y nimeros.
8. Toque "Done (Terminado)".

<

Enter verification

Set Password
code

sk 3k 3k 5k 5k 3k ® ‘?:
Verification code is sent to your rwwa\\TD

6-20 characters for password, including characte
FEAER@*F** Resend(55s)

wumbers

Inicio de sesion

1. Toque "Log in with existing account (Iniciar sesién con cuenta existente)".
2. Introduzca su cuenta registrada y contrasefa.
3. Toque el botén "Log in (Iniciar sesion)".

<

Login
PR
P Ingrese su cuenta (correo

electrénico) por aqui.

HHEREK Ingrese la contraseiia

-

Forgot password

1

Login means that you agree with User Agreement and
Privacy Policy




Inicio de sesion

Contrasena olvidada

Si usted ha olvidado la contraseia o queria restablecer la contrasefa, opere como lo
siguiente:

1. Haga clic "Forgot password".
2. Ingrese su cuenta (direccidn de correo electrénico) y toque el botdn "Obtain verification code".
3. Ingrese el cédigo de verificacion recibido en su correo electrénico.

4. Configure la nueva contrasefia y toque el botén "Done".

< <

Login Forgot password

FRR K > Rk

F AR KKK X

Obtain verification code T)

Forgot password

Login means that you agree with User Agreement and
Privacy Policy

< <

Enter verification Set Password

code
kkkkkk o

20 characters for passwor

Verification code is sent to your email
HHRAAKAAXRE Resend(55s)




Inicio de sesion

Contrasena olvidada

Si ha olvidado la contrasefia, puede iniciar sesion de la siguiente manera:

(Sdlo para cuentas de numeros de teléfono)

1. Toque "SMS verify and sign in (Verifcar por SMS e iniciar sesion)".

2. Introduzca su nimero de teléfono y toque el botén "Obtain verifcation code (Obtener cédigo de verifcacion)".
3. Introduzca el coédigo de verifcacion recibido por su teléfono.

< <
é
Login SMS verify and sign in
China +86 > China +86 >
Enter verification
13gERRERARR X
code

Obtain verification code ,\\ib halolo i il

Verification code is sent to your phone:
8p-**¥**HAXAAX Resend(55s)

SMS verify and sifn in Forgot password

B | agree with Service Agreement and Policy

O puede restablecer la contraseia de la siguiente manera:
1. Toque "Forgot password (Contrasefia olvidada)".
2. Introduzca su cuenta (numero de teléfono o direccion de e-mail) y toque el boton

"Obtain verifcation code (Obtener cédigo de verifcacion)". <
3. Introduzca el cédigo de verifcacion recibido por su teléfono o e-mail. . )
4. Establezca la nueva contrasefia y toque el botén "Done (Terminado)". Enter verification
code
< <
k ok ok ok ok ok
Login Forgot password _— — — — —
China +86 > China +86 > Verification code is sent to your phone:
Bp-*¥HFAAAKKXXX Resend(55s)
13gRH R ERR X
é
Obtain verification code T)
Set Password
SMS verify and sign in Forgot password 3k sk >k sk 3k sk I}
[ | agree with Service Agreement and Policy




regar dispositiv

1. Encienda la unidad interior. No es necesario encender el tanque de agua.

2. Haga clic en "+" en la esquina superior derecha de la pantalla "Inicio" o toque en
"Afadir dispositivo" en la habitacion sin dispositivo.

3. Toque el logotipo "Tanque de Agua".

4. Siga las indicaciones en la siguiente pantalla para restablecer el médulo Wi-Fi,
luego marque "Confirmar que el dispositivo se ha restablecido" y toque en
"Siguiente”.

5. Ingrese la contrasefa del Wi-Fi (la misma que la red a la que esta conectado su
smartphone), luego toque en "Siguiente".

6. Vera el porcentaje del proceso de conexion.

@ © < Add Device @ = X X
[ ‘ = Reset the device Reset the device
\ o
=3 1 “. :
Power on the device.Hold the [MODE] + Confirm that the Wifi icon is biinking.
[+] button for 5 Then take the next step.
) Note: please complete the network

distribution within 3 minutes after resetting
the device.

4 oni
—
“ Sack
a &
X Add Device X Add Device X Add Device

Enter Wi-Fi Information

Fi and enter passwor

4 euwater Heat 4 eu water Heater ; q
ater Heater [haa | 0 EU Water Heater

2 KIDL-RICS

& Pvazrvy



Control del tanque de agua

1.Introduccién a la Interfaz:

a) Volvera —> EU Water Heater .-« «—— b) Detalles del dispositivoy
lapantalla Home gestion
(Inicio)
c) Temperatura actual del agua »A0° d) Icono circular naranja:

Indicador de nivel de agua
caliente, que muestra
diferentes niveles
(0%/25%/50%/75%/100%)

on 10) ) Mode
8 Temperature

- 450+

@ Al MOUE oY

2.Control de Poder

= EU Water Heater

46°

" N

B Temperature

® Al MOUE e T



Control del tanque de agua

3.Configuracion del modo

1. Toque en el botén de modo para desplegar el menu de modos.

2. Seleccione el modo de operacion: ECO/Hibrido/Estandar.

3. Toque en V para confirmar el modo, en x para cancelar la seleccion.

= EU Water Heater
46°
>
B ’ - @
B Temperature X Mode v
- 45°¢ + Eco

— Hybrid

4.Configuracion de temperatura

1.Presione los botones "+" "-" para ajuste fino de temperatura.
2.Deslice la barra de temperatura para ajuste rapido.

® Al MOUE eommmmmmmliaiiE"

&= EU Water Heater
46°
on 10} [ Mode
8 Temperature

@ Al MOUE eommmmmmmliaisEr

10



Control del tanque de agua

5.Interruptor de Funcion Al

& EU Water Heater
- 450+

Al Mode & Timer

O

#} Sterilization

@ Lock

2 Holiday Mode
A Smart Grid

€83 Setting

6.Funcién de Temporizador

a. Toque en el botdn del temporizador para acceder a la configuracién del temporizador.

b. Toque en el botén "+" (esquina superior derecha) para seleccionar el modo del temporizador
(semanal/diario).

c. Toque en v para confirmar el modo, en x para cancelar la seleccion.

(a) (b) ©
& EU Water Heater oo « Timer +
- 45° +
—
Al Mode O Timer
& Lock a

#3} Sterilization

4 Holiday Mode

X Add v
B smart Grid
Weekly timer
83 Setting Daily timer

11



Control del tanque de agua

6.1 Configuracion Semanal de Temporizador
1) Toque en Periodo para configurar: fechas de ejecucion, horas de inicio/fin.

Confirme con "\", cancele con "x".
(a)
= Add v
Period
E) Mode
) % 4
§ Temperature
- 45° +

(b)

X please set

v

weekly timed

su) (Mo) (

Start time

07
08 H 00 Min
09 o1

End time
14
15 H 00 Min
16 01

Nota: si la hora de inicio y la hora de fin son las mismas, el sistema
automaticamente tomara como predeterminado que sea valido durante todo el dia.

2) Seleccionar modo de tarea del temporizador.

&= Add
Period
5 Mode
7 $ 4
Eco Hybrid
& Temperature
— 45°¢

12

&

Standard

+



Control del tanque de agua

3) Establecer temperatura para la tarea programada.

= Add
Period
E) Mode
17 %
Eco Hybrid
& Temperature
— 45°©

4) Después de la configuracion: Toque en "\" para confirmar o "x" para cancelar.

6.2 Configuracion diario de temporizador

1) Toque en Periodo para configurar las horas de inicio/fin de la tarea. Toque en "V"

para confirmar o "x" para cancelar.

(a)

<« Add v
Period

) Mode

v w &

Eco Hybrid Standard
8 Temperature

- 45° +

X

Start time

07

08 H

09

End time

v

O

00 Min

01

00 Min

01

Nota: si la hora de inicio y la hora de fin son las mismas, el sistema
automaticamente tomara como predeterminado que sea valido durante todo el dia.

13



Control del tanque de agua

2) Seleccionar modo de tarea programada.

< Add v
Period
E Mode
7 G o
Eco Hybrid Standard
§ Temperature
- 450 +

3) Establecer temperatura para la tarea programada.

& Add v
Period
[ Mode
7 % O
Eco Hybrid Standard
§ Tomperature
- 45° +

4) Después de la configuracion: Toque en v para confirmar o x para cancelar.
Nota: si la hora de inicio y la hora de fin son las mismas, el sistema
automaticamente tomara como predeterminado que sea valido durante todo el dia.

14



Control del tanque de agua

7.Funcién de Bloqueo Infantil

= EU Water Heater
- 45° +

Al Mode @ Timer
@ Lock

£} Sterilization

@ Holiday Mode

B Smart Grid

83 Setting

8.Funcion de Estéril
1) Toque en el botdn de esterilizacidn para acceder a las configuraciones.

&= EU Water Heater 000 = Sterilization
— 45° + One-Time sterilization
— Sterilization Timer
@ Al Mode O Timer
& Lock

#3 Sterilization

2> Holiday Mode

B Smart Grid

€83 Setting

15



Control del tanque de agua

2) Toque en "Esterilizacion Unica" para activar un ciclo de esterilizacion tnico.

& Sterilization

One-Time sterilization [ o)

Sterilization Timer

3) Toque en "Esterilizacién Programada" para configurar la fecha, hora de inicio y
temperatura.Toque en "\" para confirmar, "x" para cancelar.

X Sterilization Timer v

weekly timed Everyday

Mo) (Tu) (We) (Th r) (sa

Sterilization start

07
08 H 00 Min

09 o1

Temperature

60° +

16



Control del tanque de agua

4) Toque en el interruptor "Esterilizacion Programada" para habilitar la funcién.

& Sterilization

One-Time sterilization

Sterilization Timer [ @)

9.Modo Vacaciones

a.Toque en el boton Modo Vacaciones para acceder a las configuraciones.

b.Toque en "En Casa durante Vacaciones" para cambiar a las configuraciones
correspondientes.

c.Toque en la fecha de inicio/fin para configurar la duracion de las vacaciones.

(a) (b) (c)
& EU Water Heater see &« Holiday Mode &« Holiday Mode
— 45 + Home Home
o A Holi it home A Holiday at home
2020-01-01 2020-01-01 2025-01-01 2025-02-01 ~
Al Mode @ Timer
+ « < 2025-02 > »
U M Ty We T Fr S
@ Lock o
2 3 4 5 6 7 8
Sterilization
@ 9 10 n 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22

4 Holiday Mode

@ Smart Grid

83 Setting

17



Control del tanque de agua

d. Toque “+” para criar tarefas agendadas (max. 6) para os periodos em casa.

&« Holiday Mode &= Add v
Home

Holiday at home

A Holiday at home

2020-01-01 [ 2020-01-01

Start time setting

+ @ Mode
7 % o3
Eco Hybrid Standard

& Temperature

- 450+

e. Estabeleca os horarios de inicio/fim para as tarefas agendadas dos periodos em casa.
f. Selecione o modo de operagédo para a tarefa agendada.
g. Estabeleca a temperatura da agua para a tarefa agendada.

(e) U] (9
& Add v &« Add v & Add 4

Holiday at home Holiday at home Holiday at home
Start time se:;mg Start time setting Start time setting
&) Mode [E) Mode [E) Mode

£ % v b o ¥ %

Eco Hybrid Standard Eco Hybrid Standard Eco Hybrid Standard
8 Temperature & Temperature 8 Temperature

- 45° + - 450 + - 45° +
. . — O

18



Control del tanque de agua

h. Quando a configuragao estiver concluida: toque V para confirmar e criar a tarefa
agendada, ou x para cancelar. A tarefa criada pode ser ativada/desativada por meio de

seu interruptor.

&« Holiday Mode

Home

A Holiday at home

2025-01-01 2025-02-01

08:00 - 15:00

«©

i. Toque no interruptor de “Férias em Casa” para ativar o modo de férias.
j. Toque em “Férias Fora de Casa” para acessar as configuracbes de férias.

k. Toque para estabelecer as datas de inicio/fim das férias.

(®

<« Holiday Mode

Home

A Holiday at home

O

2025-01-01 2025-02-01

08:00 - 15:00

45°C

«©

)

« Holiday Mode

Home A
A Holiday away from home

2020-01-01 2020-01-01
Autorun

8 Temperature

- 50° +

Autorun Time

19

(k)

« Holiday Mode

Home
A Holiday at home

2025-05-01 2025-05-31 ~

« <« 2025-05 » »

st Mo Tu We Th Fr sa

1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
n 12 B W s ® 7
8 19 20 21 22 23 24

25 26 Today 28 29 30 e




Control del tanque de agua

Para el calentamiento automatico de agua antes del regreso de las vacaciones:
a. Establecer temperatura de calentamiento automatico.

« Holiday Mode

Home Away
A Holiday away from home
2020-01-01 2020-01-01

Autorun

8 Temperature

- 50° +

Autorun Time

b. Establecer la hora de calentamiento (el sistema comenzara a calentar a esta hora el
ultimo dia de vacaciones).

<« Holiday Mode

Home Away
M Holiday away from home
2020-01-01 2020-01-01

Autorun

8 Temperature

- 50° +

X Autorun Time v

—
Start time

Autorun Time

: .

08 H 00 Min

09 01

20



Control del tanque de agua

c. Después de la configuracion, habilitar la funcién "Calentamiento Automatico Antes del
Regreso".

« Holiday Mode
Away
A Holiday away from home
2025-05-01 2025-06-31
Autorun [ @]
- 50° +
.
Autorun Time
10.Red Inteligente
& EU Water Heater
- 45° +
—
® Al Mode O Timer

@ Lock

#3} Sterilization

2 Holiday Mode

A\ Smart Grid

@ Setting

21



Control del tanque de agua

10. Configuraciones Adicionales
10.1 Unidad de Temperatura (°C / °F)

&= EU Water Heater e &= Setting
- 45%° + Temperature unit c

—

@ Al Mode O Timer
& Lock

3 Sterilization

@ Holiday Mode

X Temperature unit v

B Smart Grid

F

83 Setting

22



Gestion de cuenta

Ajuste de perfl de cuenta

my home v + Profile
Nick name
UL Welcome home Account***#x* >
e information
Home Management >
All Devices

Living Room  Master Bed

Message Center

>
Samplel Help Center >
= ©
More Services >
Sample2 Settings >
= © ¢

ﬁe Ve  F ) Iﬁ?\%: Me

Cambie el apodo de su
cuenta

Edit name Profile

Account one

L Seleccione una imagen para
Profile Picture @ - P |2 cuenta del album local
<4—— Nickname

HAKAAAAK

Account Security

Seleccione la zona horaria ¢————— Time Zone Universal >

() <
|

Phone Number FR A K KK
Q Q . Location China

Account Security <+

Cambie la contrasefia como restablecer
> - -
contrasefia en la pagina 7

Pattern Unlock @ —————» Toque el interruptor para habilitar o
deshabilitar la contrasefa de patron
Change Pattern Password >

Change Login Password >

Establezca una contrasefia

. Por favor, desactive la cuenta para
de patrén para iniciar la APP Deactivate Account >

eliminar todos los datos.

23



Gestion de cuenta

Gestion de Inicio (Familia)

1. Toque el nombre de home en la esquina superior izquierda de la pantalla Home(Inicio) y seleccione Home Management
(Gestion de Inicio).
O toque Me (Mi) y toque Home Management (Gestién de Inicio).
2. Toque una de las familias en la lista de familias y acceda a la pantalla Family Settings (Ajustes de Familia).
My HomevB + +| v MyHome < Home Management
Lad
‘ My Office > My Home >
Ay E D)
\O, Welcome home My Office N
P ~ Set your home location, get more  ~,
N information
== Home Managemen@ Add family
All Devices  Living Room Master Bed
Samplel Profile Nota: " . FRY']
— P @ Toque "Add family (Agregar familia)
Nick name S y consulte la pégina 6 para agregar
P PT— una nueva familia
— Sample2 @ Home Management > QD
Message Center >
Help Center >
More Services >
© >
Home Me .?F\ ) Settings >
Eome Me
3. Establezca la familia como los siguientes indicadores.
< Family settings
Family Name My Home >——— Toque para cambiar el nombre de
familia
Room Management 2 rooms > —

Abre el mapa

automaticamente, ———

entonces puede establecer la
ubicacion

Agregue otra cuenta a esta
familia para controlar el
dispositivo

Family Location
Family members

Nick name
Account******

Add Menber

Remove Family

>

— Toque para acceder a Room
Management (Gestion de
Habitacion)

Toque para establecer un nombre y
seleccione una imagen para el
miembro de la familia

Elimine la familia

de su cuenta

24
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. Para la actualizacion técnica, puede haber una desviacion de los items reales de lo que esta en el manual.
Expresamos nuestras disculpas. Consulte su producto real y la APP.

. La APP de aire acondicionado inteligente se puede modifcar sin previo aviso para mejorar la calidad y también
se puede eliminar segun las circunstancias de las empresas de fabricacion.

. En caso de que la intensidad de la sefial de Wi-Fi se debilite, la App inteligente puede desconectarse. Asi que
asegurese de que la unidad interior esté cerca del enrutador inalambrico.

. La funcién del servidor DHCP debe activarse para el enrutador inalambrico.

. La conexion a internet puede fallar debido a un problema de cortafuegos. En este caso, contacte a su
proveedor de servicios de internet.

. Para la seguridad del sistema de teléfono inteligente y el ajuste de la red, asegurese de que la APP de aire
acondicionado inteligente sea de confanza.

Resolucion de fallos

Descripcion Analisis de causa

1. Confirme que el movil estj conectado al enrutador WLAN SSID y la contrasefia es
correcta;

2. Confirme si hay configuraciones adicionales del enrutador WLAN tal y como se
muestran abajo.

El tanque de agua 1)Cortafuegos por el propio enrutador o por PC;

no se puede 2)Filtrado de direcciones MAC
configurar 3)SSID oculto
correctamente 4)Servidor DHCP

Reinicie el enrutador WLAN, el dispositivo moévil y el tanque de agua (médulo WLAN) y
conectede nuevo el tanque de agua mediante el modo CF. Antes de reiniciar, compruebe
que nadie se haconectado al mismo tanque de agua.

1. Cuando se reinicia el aire acondicionado (mdédulo WLAN) y la aplicacién muestra

laeliminacion del dispositivo, si se ignora esta confrmacion, el dispositivo moévil perdera

L. elpermiso de control del tanque de agua.

El mévil no puede | Usted tendra que conectar de nuevo el tanque de agua mediante el modo CF.

controlar el 2. En caso de fallo de energia, el dispositivo moévil perder; el permiso de control del tanque

tanque de agua de agua por 3 minutos después de un corte de energia. (La notificaciéon aparecera ahora
en el dispositivo movil.)

Si usted no puede controlar la aplicacién (tanque de agua) incluso después de la

restauracion de la energia, tiene que conectar de nuevo el tanque de agua mediante

emodo CF.

1. La Aplicacién muestra el dispositivo de tanque de agua fuera de linea. Compruebe las
siguientes condiciones.
1)El tanque de agua ha sido reconfigurado.
L. 2)Tanque de agua fuera de energa.
El mévil no puede 3)Enrutador fuera de energia.
encontrar el 4)El tanque de agua no se puede conectar al enrutador.
5)El tanque de agua no se puede conectar a la red a través del enrutador.
tanuge de agua 6)EI dispositivo movil no se puede conectar a la red.
2. Después de agregar el dispositivo, desaparece en la lista de dispositivos.
Mantenga presionado y deslice hacia abajo para actualizar la lista de dispositivos. Si no
tiene ningun cambio,apague la aplicacién y vuelva a encenderla.
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