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Pode controlar o seu aparelho de ar condicionado (denominado “A/C”) a
partir do exterior da divisdo ou de um local remoto através da ligagao LAN
sem fios.*'

-
Pode alterar varias funcdes** do aparelho de

ar condicionado.

\
r AL
O estado de funcionamento sera mostrado no Y 4 N\
ecra do smartphone ou do Tablet PC*°, ll 83°
\ ‘\ v -
7~ - ~- )
A aplicagdo moével FGLair (como “aplicagéo e s
maovel”) permite um acesso e um controlo
faceis.
\, J
NOTAS:

*1: E necessario um aparelho de ar condicionado compativel com FGLair dotado
de um adaptador W-LAN (como “este produto”).

*2: As fungdes utilizaveis poderao diferir em fungcado do modelo de aparelho de
ar condicionado. Consulte o manual de funcionamento do aparelho de ar
condicionado para mais informagdes.

*3: O conteudo apresentado esta sujeito a alteragdes devido a actualizagdes da
aplicacdo movel e podera nao corresponder ao ecra real.
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Itens a verificar

Prepare os seguintes elementos antes de utilizar este produto.

Aparelho de ar
condicionado

Aparelho de ar condicionado compativel com FGLair
dotado de um adaptador W-LAN

Router sem fios

Este produto utiliza um router sem fios que suporta a
norma de LAN sem fios IEEE802.11b/g/n. Configure a
ligacéo ao router sem fios via WPS para poder realizar
comunicagdes através da LAN sem fios. Consulte o
manual de funcionamento do router sem fios que pretende
utilizar, caso suporte a norma IEEE802.11b/g/n ou WPS.

Smartphone ou tablet | SO suportado:

* Android OS
* i0S

Verifique a versdo mais recente do SO
suportado na Google Play ou na App
Store.

Documentos

Manual de configuragéo do controlo da LAN sem fios
Manual de funcionamento da unidade interior

Android e Google Play sao marcas registadas da Google Inc.

App Store é uma marca de servigo da Apple Inc., registada nos EUA e noutros paises.
IOS é uma marca comercial ou marca registada da Cisco nos EUA e noutros
paises, sendo utilizada sob licenca.

Menu lateral

Para mais informagdes sobre o controlo da LAN
sem fios, consulte a pagina [Ajuda] a partir do menu
lateral ou visite o seguinte sitio Web:
www.fujitsu-general.com/global/support/
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@ Para evitar ferimentos pessoais, ou danos na propriedade, leia
atentamente esta secgéo antes de utilizar o produto e certifique-se de

que respeita as precaug¢des de seguranga apresentadas em seguida.
€ Um funcionamento incorreto devido ao ndo cumprimento das instrugdes

pode provocar ferimentos ou danos, cuja gravidade esta descrita em
seguida:

~ Este sinal indica procedimentos que, se incorrectamente
A ATENCAO |realizados, podem provocar a morte ou ferimentos graves para

o utilizador.
é CUIDADO Este sinal indica procedimentos que, se incorrectamente
realizados, poderao causar lesdes corporais ou danos.
Este sinal identifica uma acgéo que Este sinal identifica uma accéo

é PROIBIDA. que é OBRIGATORIA.
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/N\ ATENGAO

@Ao utilizar este produto, sera possivel operar o aparelho de ar
condicionado a partir de locais que ndo consegue ver directamente.
Isto significa que pessoas na divisdo poderao estar expostas ao
funcionamento nao intencional do aparelho de ar condicionado. Verifique
o estado da divisdo antes de utilizar este produto.

» Certifique-se de que verifica regularmente se a fonte de alimentagao do
aparelho de ar condicionado esta ligada firmemente e ndo se acumulou
po na area circundante.

Isso podera causar aquecimento ou incéndio.

» Certifique-se de que verifica antecipadamente se nado existem avarias no
aparelho de ar condicionado.

+ Certifique-se de que o fluxo de ar do aparelho de ar condicionado nao
causara efeitos adversos.
Podera ocorrer a queda de objectos, causando ferimentos, incéndio ou danos
materiais.

* Se souber que se encontram pessoas proximo do aparelho de ar
condicionado, informe-as antecipadamente de que ira opera-lo e para-lo
a partir de um local remoto.
O funcionamento ou a paragem subitos do aparelho de ar condicionado
poderao surpreender uma pessoa e fazer com que ela caia ou tropece se
estiver de pé. Além disso, as alteragdes rapidas na temperatura ambiente
poderao causar a deterioragao da condigao fisica de uma pessoa. Nao
utilize este produto quando houver pessoas na divisdo que ndo consigam
controlar a temperatura sozinhas (por exemplo, bebés, criangas, pessoas com
incapacidades fisicas, idosos ou pessoas doentes).

* Devera compreender completamente as definicoes do temporizador
reservado e outras operagoes antes de utilizar este produto.
O funcionamento ou a paragem inesperados do aparelho de ar condicionado
poderao causar a deterioragao da condigao fisica de uma pessoa ou um efeito
adverso em animais ou plantas.

* Verifique frequentemente as definigcoes e a situagao de funcionamento
do aparelho de ar condicionado ao utilizar este produto a partir de um
local remoto.

As alteragOes rapidas na temperatura ambiente poderao causar a deterioragéo
da condigao fisica de uma pessoa ou um efeito adverso em animais ou
plantas.
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@Se utilizar o aparelho de ar condicionado a partir deste produto, as luzes
indicadoras da unidade interior irdo acender-se, mas nao piscarao nem
serdao emitidos quaisquer sons de recec¢ao a partir da unidade interior.

@Se houver uma ma recepgao entre este produto e o router sem fios, o
ajuste da posigao do router sem fios ou da direcgdo da antena podera
melhorar a recepg¢ao. Também podera ser possivel melhorar a recepg¢ao
aproximando o router sem fios deste produto ou utilizando um repetidor
de LAN sem fios.
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Ao utilizar uma LAN sem fios, existem precaugdes que deve seguir em
relacéo a ondas de radio, informagdes pessoais, etc. Para utilizar este
produto correctamente, certifique-se de que Ié as seguintes precaugdes

e 0 manual de funcionamento do equipamento de LAN sem fios que esta

a utilizar. Nao assumiremos qualquer responsabilidade, a menos que a
responsabilidade juridica seja reconhecida, relativamente a falhas, outros
defeitos e danos incorridos pela utilizagdo deste produto que possam
ocorrer através da utilizagado incorrecta ou durante a utilizagado por si ou por
terceiros.

Precaucgoes de utilizacao das ondas de radio

@N3Zo utilize este produto nos locais abaixo indicados. A utilizagdo deste
produto nesses locais podera fazer com que as comunicagdes fiquem
instaveis ou ndo sejam possiveis.

* Préximo de equipamento de comunicagéao sem fios que utilize a mesma banda
de frequéncia (2,4 GHz) deste produto.

* Locais onde haja campos magnéticos de equipamentos tais como fornos de
micro-ondas, ou onde ocorra electricidade estatica ou interferéncia de ondas
de radio. (As ondas de radio poderdo nao ter alcance, consoante o ambiente.)
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Precaucoes de utilizagao de informagoes pessoais
(relativas a seguranca)

@Existe a possibilidade de intercepcao se utilizar equipamento de LAN sem
fios devido a utilizagdo de ondas de radio, independentemente de utilizar
encriptacao ou nao.

@A LAN sem fios utiliza ondas de radio para trocar informagdes entre
este produto e o router sem fios. Isto significa que tem a vantagem de
conseguir estabelecer livremente uma ligagao via LAN se estiver dentro
do alcance de ondas de radio. Por outro lado, se as ondas de radio
estiverem dentro de um determinado alcance, alcangardo todos os locais
para la de obstaculos (por exemplo, paredes). Como tal, é possivel que
as suas comunicagdes possam ser interceptadas e lidas ou acedidas
ilegalmente.

@®N3zo ligue a equipamentos e redes que nao esteja autorizado a utilizar ao
configurar a sua ligagaéo sem fios.

@Inicialize as definicdes deste produto ao elimina-lo, ou ao transferi-lo para
terceiros.

Outros

@Ultilize este produto como equipamento de LAN sem fios normal.

* Nao utilize este produto em hospitais ou em/préximo de locais com
equipamentos médicos.

* Nao utilize este produto em avides.

* Nao utilize este produto proximo de equipamentos electronicos que lidem com
controlos de alta precisado ou sinais fracos.

Exemplos de equipamentos electrénicos a evitar:

Aparelhos auditivos, pacemakers, alarmes de incéndio, portas
automaticas e outros equipamentos de controlo automatico.

Pt-08
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@Isto ndo constitui uma garantia de ligagdo sem fios e desempenho com
todos os routers sem fios e em todos os ambientes residenciais. As
ondas de radio poderao nao ter alcance ou poderao ser interrompidas
nas seguintes situagdes.
 Utilizacdo em edificios de betao, betdo armado ou metal.

* Instalagdo préoximo de obstaculos.

* Interferéncia com equipamentos de comunicagao sem fios que utilizem a
mesma frequéncia.

* Locais onde haja campos magnéticos de equipamentos tais como fornos de

micro-ondas, ou onde ocorra electricidade estatica ou interferéncia de ondas
de radio.

@Configure este produto e instale a aplicagdo mével unicamente depois de

ler o manual de funcionamento do router sem fios.
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Acerca deste manual

Este manual explica como utilizar a aplicagcdo movel para controlar este
produto.

Para mais informagdes sobre como ligar o aparelho de ar condicionado a
rede LAN sem fios, consulte o0 manual online.

Acesso a Internet

E necessario o acesso a Internet para utilizar esta aplicagdo mével.
Confirme se a ligagao a rede LAN sem fios é forte e ndo sofrera quebras
durante a configuragao.

@As definicdes do aparelho de ar condicionado a partir da aplicagdo moével
nao se reflectirdo no controlo remoto sem fios.

@Nao sera possivel fornecer instrugdes de funcionamento ou realizar
a monitorizagao a partir da aplicagdo mével enquanto a fonte de
alimentagao estiver desligada do aparelho de ar condicionado (via
disjuntor ou ficha).

@A temperatura ambiente sera apresentada na aplicacdo mével durante o
funcionamento. No entanto, a temperatura ambiente apresentada podera
nao estar correcta, consoante a situagéo na divisdo ou o estado de
funcionamento do aparelho de ar condicionado. Utilize isto unicamente
como referéncia.

@ Se as definigbes da aplicagdo mdvel e do controlo remoto diferirem, a

ultima operacgéo realizada tera prioridade.

* Se as definicdes do temporizador forem realizadas a partir da aplicagao
movel e do controlo remoto sem fios ou com fios, ambas as definigdes do
temporizador estardo activas.
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Outros

Nome das pecas (lado do aparelho de ar condicionado)
Para um adaptador W-LAN com SSID que inicia por “AC-UTY-".

Indicador e botdo da LAN Indicador e botdo da LAN sem
sem fios no painel frontal fios no adaptador W-LAN
(para produtos integrados) (para opgéo)

LED 1
(verde)

o |
3 O\J\ LED 2

(laranja)

Botéo
Definicao

Etiqueta de LAN sem fios

MAC: % 5 5 ok > 3 5 % >k ok ok 5k
SSID: AC-UTY-3% > 5k 5k 5k sk ok 3k 5 >k ok %/
PIN: s sk ok 5k 5 % ok 5k

O cédigo PIN nao esta disponivel para alguns modelos.
Verifique a etiqueta da LAN sem fios.

Modo Suspensao**

. . ~ N .
*Padrao de iluminagdo: O Apagado ® Aceso /?\ Intermitente
Quando o adaptador W-LAN n&o é utilizado

@O adaptador W-LAN mudara para o modo Suspenséo quando | o
a configuracao da W-LAN nao for concluida no espago de 1 a 0
hora apés a ligagéo da fonte de alimentacao ao aparelho de ar
condicionado (via disjuntor ou ficha). ‘

@O adaptador W-LAN nao pode ser utilizado durante o modo

Suspenséo. O adaptador W-LAN néo funcionara e ambos os | e
LED estardo apagados. a W

Para utilizar o adaptador W-LAN — Ace'so

@Prima o botédo Definicao do adaptador W-LAN. Confirme sea ez 2 slaceso
luz do LED mudou.

** Apenas para produtos com modo Suspensao. Consulte o manual de

configuragdo para confirmar se se aplica ao seu adaptador W-LAN.
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Para um adaptador W-LAN com SSID que inicia por “AP-".

Etiqueta de LAN sem fios
(no adaptador LAN sem fios)

MAC: % 3% 3% 3% % kK % 3k % %k
SSID:AP-% k-3 % 3% % % 3% % % % % % %/
PIN: ¥ 3% % 3 3% % 3k %

A posigao do adaptador LAN sem fios
depende do modelo.

Luz indicadora do W-LAN

Luzes indicadoras
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Selecao da regiao a nivel mundial

Depois de iniciar a aplicacao
movel, selecione a regido de
instalac&o a partir da lista.

Selecione Regido Mundial . L
Para realizar a definigao, toque

Selecione a regido do mundo onde vai utilizar o em [Confirmar]_
FGLair. Para poder concluir corretamente o
registo dos ares condicionados, configure a Esta definigéo pode também

Regido do Mundo corretamente

ser realizada a partir da pagina
“Iniciar sessao”.

Confirmar

I\.'L.':' Y C.I_‘\.'l'ﬂl
P Jamaica

@® Japan

~

> Jersey

B Jordan

"NOTAS:

*Selecione a regido antes de criar uma conta.
Se criar uma conta previamente, podera néo conseguir iniciar sesséo. Nesta
situacgao, crie novamente a sua conta.

*Se nao definir a regido corretamente, ndo sera possivel registar o aparelho de
ar condicionado.
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Iniciar sessao

Depois de selecionar a regiao,
[ ] inicie sessao a partir desta pagina.

[ ] Para criar uma nova conta,
toque em [Criar conta] e siga os
procedimentos indicados nas
paginas seguintes.

INICIAR SESSAO

Se ja tem uma conta, inicie sesséo
com o endereco eletrénico e a
palavra-chave que utilizou para se

Criar conta .
registar.

Caso se tenha esquecido da
palavra-chave, toque aqui.
Introduza o seu enderego
eletrénico nas paginas seguintes
para repor a palavra-chave.

l E’ <«+——Pode definir novamente a regiao

tocando aqui.

-NOTAS:

*\/olte a definir a regido apenas se tiver definido uma regido incorreta na pagina
anterior. Se nado definir a regido corretamente, ndo sera possivel registar o
aparelho de ar condicionado.

*Selecione a regido antes de criar uma conta.

Se criar uma conta previamente, podera nao conseguir iniciar sesséo. Nesta
situagao, crie novamente a sua conta.
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Criar uma conta

Introduza o seu enderego
eletrénico, a palavra-chave e
outras informagdes conforme
indicado e, em seguida, toque na
caixa se concorda com os Termos
e Condicdes. (E necessaria
aprovacao para utilizar esta
aplicagédo movel.)

{ FGLair Criar conta

United States
+1

Sera enviada uma mensagem
de confirmacéao para o endereco

i iees v bt o eletrénico que utilizou para se
— @ fﬁ:ﬁ%fi?;;%??%?ﬂ;%;; r; regIStaI’

fimitando, a Apple App J

Deslocar ecra

Ao clicar nesta caixa, concorda com a recollffa,
> utilizagio ¢ divulgacio das suas Informagde

Para concluir a criagdo da
e e e s conta, toque na hiperligagéo na
;Momqbumssmismraanmlﬂlllda mensagem de Conflrmagéo

situada no Japlio, que ird utilizar e protegerps
suas Infs ;Bes Pessoais em
com esta Politica de Privacidade.

\J

Registar

Toque aqui para aceitar.

"NOTAS:
* Apenas pode registar 1 endereco eletrénico e palavra-chave por adaptador
W-LAN. Utilize 0 mesmo endereco electronico e palavra-passe dos outros

utilizadores para operarem através do mesmo adaptador W-LAN.
* Utilize um endereco eletronico acessivel via smartphone ou Tablet PC.
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Adicionar novos aparelhos de ar condicionado

Adicione um novo aparelho de

[ Diretorio =+ ar condicionado a sua aplicagéo
M Casa Ligar movel tocando no sinal [+].

T m— Cor.13EJIte 0 ma~nual online para
@ Modo de Funcionamento: frio mais Informagoes.

<Como aceder ao manual online>
1 Inicie sessdo na aplicagdo movel.

2 Abra o menu lateral e, em seguida,
toque em [Ajudal.

3 Toque em [Suporte a W-LAN].
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Ecra de A/C individual

Este é o ecra principal para cada
aparelho de ar condicionado ligado.

Para o menu lateral: Toque para abrir.

Estado do A/C registado e
botdo Aceso/Apagado

Mensagens *Consulte a pagina seguinte

para mais informagdes.
D'—Mensagem de erro

Definigdo da temperatura

Definicao da ventoinha

@d—Outras funcoes

Modo funcion

O estado do aparelho de ar condicionado individual sera atualizado para a
condigao atual quando a aplicagdo movel estiver ativa.
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Mensagens

icone

Descricao

Mensagem de erro

* Este icone sera
apresentado no canto
direito.

Temporizadores

Proibido

Descongelamento

Recuperagéo do 6leo

Bombear ou Verificar
Arranque ou Manutencao

Inconsisténcia do Modo

Solic controlo

Sinal do Filtro

2 B e Ao x G P

Descongelamento ou
Recuperagéao do 6leo ou
Inconsisténcia do Modo

Cada icone representa uma
determinada mensagem.

Quando o icone da mensagem
aparecer no ecra, toque no icone
para mais informacoes.

*Para mais informagdes sobre
cada icone, consulte “DETALHES
DOS ICONES”

NOTAS:
Consoante o aparelho de ar

condicionado, algumas fungdes
poderao nao aparecer no ecra.
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Puxe este ecrad do menu a partir

do painel lateral do menu Inicio.

Toque para aceder ao menu Inicio

& Diretério Toque para aceder ao Diret6rio
Funcion

Tempor

Para utilizagdo apenas por técnicos
de assisténcia.

,{" Instalador
&3 Definig
&3 Def aplicac
; Conta

® Ajuda E possivel efetuar varias

definicbes a partir do menu lateral.
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> Menu lateral > Ecra Diretoério

Sera apresentado o estado de cada
| Diretério + aparelho de ar condicionado ligado.
4 Casa Ligar (Aceso/Apagado, Modo Funcion,
AC-UTY-aOcc2be10d61 ~—— Temporizador, Erro)

() Modo de Funcionamento: frio | Toque aqui para aceder ao MENU

INICIO de cada aparelho de ar
condicionado.

Se nao conseguir encontrar na
lista 0 aparelho de ar condicionado
que pretende controlar, consulte

0 manual online para saber como
ligar o aparelho de ar condicionado
via LAN sem fios.




MENU LATERAL © Ir para CONTEUDO

> Menu lateral > Menu Funcionalidades

Pode definir cada funcionalidade
Funcion tocando no botdo do estado no
4_| lado direito.

Apagado (branco): lado esquerdo
Aceso (azul): lado direito

Modo Econémico

Modo de Ventoinha para Poupanga
de Energia C)

Sensor humano . i .
Temporizador de Ruido Baixo de

min Quente O Unidade Exterior

O « Como ativar
Temporizador de Ruido Baixo de o Altere o estado de Off — On.
Unidade Exterior Defina a hora de inicio (Inicio) e
e 23:00 a hora de fim (Extremidades).
* Como desativar

Altere o estado de On — Off.

Bxo ruido unid.ext

Extremidades 08:00

Potente

0

NOTAS:
Consoante o aparelho de ar

condicionado, algumas fungdes
poderao nao aparecer no ecra.
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> Menu lateral > Menu Temporizadores

Pode definir os detalhes do
Tempor temporizador (hora, dia, modo

Agenda 1 O funcion) neste ecra.

Tempo: 15:59
Dias: Dm,Sg,T¢,Qa,Qi,Sx.,Sb
Desligar

Toque em [Adicionar Agenda] para

Adicionar Agenda + ..
! - adicionar programas detalhados.
Agenda 2 C) (Consulte o Menu Programa na
Adicionar Agenda ¥ pagina seguinte.)

Pode selecionar Agenda 1 ou
Agenda 2.
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> Menu lateral > Tempor > Menu Programa

Defina o programa para varios
€ Retroceder Horario 1 controlos neste ecra.

Hora de inicio 13:39

Toque em [Dias >] para definir o
temporizador semanal. (Consulte
Definigdo Alimentacdo Desligada o Menu Dias na pégina seguinte.)

Dias - Dm,Sg,T¢,Qa,Qi,Sx.,Sb

Modo funcion Desligar
Depois de definir o programa,
toque em [Concluido] para guardar
Copcliite as defini¢des.

Temperatura
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> Menu lateral > Tempor > Horario > Menu Dias

Pode definir o temporizador

Concluido semanal neste ecra.

Vidheanur i Selecione e ligue ou desligue o
aparelho de ar condicionado para
cada dia de Domingo a Sabado.

Domingo
Segunda-feira
Terca-feira
Quarta-feira
Quinta-feira

Sexta-feira

slejofo]e]e]e

Sabado
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> Menu lateral > Menu Defini¢coes

Ac/Sala
AC-UTY-a0Occ2be10d61

LED adapt W-LAN O
Fuso Horério de AC

Tokyo

Edificio

Casa

Numero de salas 1
Editar Edificios

Cont assist

Fujitsu

O8O **++rxs

fujitsu@aaa.com

Registo de CA

Anul reg disp Remov

AC/Sala:

Pode editar os detalhes de A/C

individuais neste ecra.

* Nome do A/C:
Edite o nome utilizando até 20
caracteres. (por exemplo, nome
da divisao)
* O nome inicial sera o SSID do

adaptador W-LAN.

* LED adapt W-LAN: Pode ligar
ou desligar o LED do adaptador
W-LAN.

Fuso Horario de AC:

Pode selecionar o fuso horario

da regiao onde o aparelho de ar

condicionado esta instalado.

* O temporizador definido a partir
da aplicacao mével funciona de
acordo com este fuso horario.

Def edificio:

Pode consolidar varios A/C como
um edificio. Edite as defini¢cdes de
edificio aqui.

» Selec edificio

» Editar nome do edificio

» Eliminar edificio

(continue para a pagina seguinte)
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> Menu lateral > Menu Definigdes (continuacgao)

AC/Sala

AC-UTY-a0Occ2be10d61

LED adapt W-LAN O
Fuso Horario de AC

Tokyo

Edificio

Casa

Numero de salas 1
Editar Edificios

Cont assist

Fujitsu

O8O **++rxs

fujitsu@aaa.com

Registo de CA

Anul reg disp Remov

Cont assist:

Atualize as informacgdes para
utilizacdo futura. (Nome de
contacto, numero de telefone e
endereco eletronico.)

Anul reg disp:

Ao eliminar o adaptador W-LAN ou

transferi-lo para terceiros, ndo se

esqueca de anular o registo do

A/C na aplicagao movel.

* Também pode anular o registo
do A/C no ecra Diretério
premindo no nome do A/C.

- NOTAS:

Depois de anular o registo do A/C,
inicialize o adaptador W-LAN.

Se o SSID iniciar por “AC-UTY-",
consulte 0 manual de configuragao.
Se o SSID iniciar por “AP-", consulte
o manual de funcionamento do
aparelho de ar condicionado.
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> Menu lateral > Menu Def aplicag¢

Pode escolher a apresentacio da
| Def aplicag temperatura entre Fahrenheit ou

Temperatura Celsius.

Notificacbes:
Nphcacaee Ative esta opgao caso pretenda
NotificagGes de E-mail L }) receber notificagdes por e-mail.

* Serao enviadas notificagcbes
na eventualidade de ocorrerem
erros.
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> Menu lateral > Menu Conta

Atualize as informacdes da sua
) Conta conta tocando em [Informacgao].

Informagao

Também pode adicionar um novo
aparelho de ar condicionado (A/C)
a partir desta pagina.

adicionar ar cond

sair

Toque em [sair] para terminar a
sessao nesta aplicacao movel.
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>Menu lateral >Conta >Menu Informacgao

Altere as informacgdes de utilizador
 Retroceder User Info e a palavra-chave aqui.

Informagdes Basicas

apagar conta: Quando néo
tencionar voltar a utilizar o
adaptador W-LAN, apague a sua
conta da aplicagdo mével para
proteger as suas informacdes

pessoais.
Australia

1 “NOTAS:

A desinstalagado da aplicagdo movel
nao eliminara as suas informacoes
pessoais do servidor da aplicagéo
Apague a sua conta tocando em
Palavra-chave [apagar contal.

Deslocar ecra

apagar conta

i
===
e
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Menu > Ajuda

Ao tocar aqui, pode confirmar

Termos de Utilizagdo «¢

os Termos e Condigdes.

Suporte a W-LAN <&

Cont assist -

B casa

AC-UTY-a0Occ2be10d61

@ Fuiitsu
080“ R
fujitsu@aaa.com

|— Tocar aqui permite-lhe aceder
a0s manuais no nosso sitio
Web.

—— Pode consultar as
informacdes de contacto da
assisténcia.
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Funcionamento On/Off

A/C selecionado (On/Off)

Aceda ao ecra do A/C individual.
Ligue/desligue o aparelho de ar
condicionado tocando no botdo On/Off.

Se o aparelho de ar condicionado
estiver desligado, sera
apresentado o seguinte ecra.

- L

Desligar

Modo funcion

aee

frio

“NOTAS:

Se nao conseguir ligar o aparelho de ar condicionado, verifique o seguinte:

- O aparelho de ar condicionado esta ligado a fonte de alimentacgéo. (Via
disjuntor ou ficha.)

- O indicador W-LAN (luz LED) esta ACESO e em funcionamento.

- O seu router sem fios esta em funcionamento e ligado a Internet.

Quando a energia for ligada a partir desta aplicagdo moével, néo sera emitido

nenhum som pelo aparelho de ar condicionado.
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Seletor do modo funcion

Pode alterar o modo funcion
tocando nos icones.

Auto

frio

Dsm (Desumidificagao)

Vnt (Ventoinha)

quente

NOTAS:

Consoante o aparelho de ar
condicionado, algumas fungdes
quente poder&do n&o aparecer no ecra.
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Outras funcgoes

Poupanga

Calor Min

Potente

Para ativar as fungbes apresentadas,
toque no icone no ecra.

Exemplo de funcbes:
Poupancga

Calor Minimo (Calor 10 °C)
Potente

NOTAS:
Consoante o aparelho de ar

condicionado, algumas fungdes
poderao n&o aparecer no ecra.

Exemplo de ecra quando Calor
minimo (Calor 10 °C) estéa ativado.
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Controlo Vnt

€ Retroceder Controlo Vnt

8O -

Fluxo de ar vertical
o 1
Fluxo de ar horizontal

o]
Ny 1

Ao selecionar cada item conforme
apresentado no ecra, pode definir
a velocidade da ventoinha e a
direcao do fluxo de ar.

Para mais informacdes sobre cada
definicdo, consulte o manual de
funcionamento do aparelho de ar
condicionado.

NOTAS:
Consoante o aparelho de ar

condicionado, algumas fungdes
poderédo n&o aparecer no ecra.
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Definicao da temperatura

Ao tocar nos icones A ¥ ou ao
aumentar/diminuir o numero

de tragos no contorno exterior
(circulo) da temperatura atual,
pode definir a temperatura da sua
preferéncia.

As definicbes podem ser alteradas
para os modos Auto, Frio, Quente
ou Desumidificacao.

O intervalo de temperatura varia
dependendo da unidade interior.

it L

Modo funcion

frio

» Nao podera definir abaixo ou acima do intervalo de temperaturas.

NOTAS:
[- No modo Ventoinha, a temperatura ndo sera apresentada.




DETALHES DOS ICONES

© Ir para CONTEUDO

Descricao

Estado

Mensagem de
erro "

Ocorreu um erro com o aparelho de ar condicionado.
Contacte o nosso técnico de assisténcia autorizado.
*O ecra de erro podera nao aparecer quando o aparelho
de ar condicionado nédo esta em funcionamento.

Temporizadores

O temporizador esta ativado.

O Controlador Central ndo permite efetuar operagoes

Proibido a partir da aplicagdo movel.
No modo de Aquecimento, a unidade exterior realiza a
Descongelamento operagao Descongelamento.

A ventoinha da unidade interior mantém-se parada
durante este periodo.

Recuperagéo do
6leo

A unidade exterior esta a realizar a operagao
Recuperagéao do dleo.

A ventoinha da unidade interior podera manter-se
parada durante este periodo.

Bombear ou
Verificar Arranque
ou Manutencao

A unidade interior esta a ser inspecionada.
A unidade interior mantém-se parada durante este
periodo.

Inconsisténcia
do Modo

Esta definido no mesmo sistema um modo que

nao pode ser utilizado em simultdneo com uma
unidade principal ou outras unidades interiores em
funcionamento. Nesta situacdo, defina novamente
para um modo que possa ser utilizado em simultédneo
como, por exemplo, o modo Ventoinha.

Solic controlo

O aparelho de ar condicionado encontra-se no modo
Solic controlo. Para mais informagdes, consulte o
manual de instrugdes sobre o modo Solic controlo.

Sinal do Filtro ?

Chegou o momento de limpar o filtro. Para apagar o
icone, toque no icone e selecione [Limpar].

&%

Descongelamento ou
Recuperagéo do dleo
ou Inconsisténcia do
Modo

O aparelho de ar condicionado encontra-se no estado
de Descongelamento ou Recuperagao do 6leo ou
Inconsisténcia do Modo. Consulte as informacdes
anteriores para obter detalhes sobre cada item.
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*1) Mensagem de erro

Quando ocorrem erros, €

Y T apresentado um icone de
Biiiataasiard mensagem de erro ( /1\ ) no ecra
VAN s ~
Diretorio e no ecra Casa.
Sl Toque no icone no ecra Casa para
verificar os detalhes do erro.
&
g,‘:?.':w"“"
(Exemplo)

*2) Sinal do filtro

Quando esta na altura de limpar o
filtro, € apresentado um icone de

sinal do filtro ( #H ) no ecra Casa.

1 Limpe o filtro de ar do aparelho de
ar condicionado. (Consulte o ma-
nual de funcionamento do aparelho
de ar condicionado.)

Desligar

2 Toque no icone de sinal do filtro na
aplicagdo mével.

3 selecione [Limpar].

Pt-37




© Ir para CONTEUDO

RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Verifique os seguintes itens antes de solicitar reparagdes para este produto.

Pecas/Elementos

Situacao

Solugdes

Operacoes
a partir da
aplicagdo movel

N&o consigo utilizar
este produto a partir da
aplicagéao movel.

Verifique se a alimentagao da
unidade interior esta ligada.

Verifique se a alimentagao do router
sem fios esta ligada.

Verifique se o smartphone ndo esta
no modo de voo.

Verifique se n&o esta num local onde seja
dificil estabelecer ligagdo a ondas de radio.

** Verifique se o adaptador W-LAN nao
esta no mado Suspenséo. Consulte
“SUGESTOES IMPORTANTES”
para mais informagoes.

A direcéo do fluxo de ar na

aplicagdo movel é diferente
da posicéo real do aparelho
de ar condicionado.

A direcao do fluxo de ar podera ter
mudado a partir de uma origem
diferente (comando a distancia ou outras
aplicagdes moveis). Repita a definigao.

O temporizador semanal
nao funciona.

A definicdo do temporizador

semanal podera nao estar ativada.
Altere novamente a definicdo do
temporizador semanal de Off para On.

Se anulou o registo do A/C na aplicagéo
movel, as definigbes do temporizador
semanal seréo apagadas. Para utilizar
o temporizador semanal, registe o A/

C a partir da aplicagdo movel e defina
novamente o temporizador semanal.

O temporizador semanal
n&o funciona na hora
definida.

O temporizador semanal funciona com
base na definicdo Fuso Horario de AC.
Defina o fuso horario da regido onde o
aparelho de ar condicionado esta instalado.

A temperatura ndo
é apresentada na
aplicacao mével.

Verifique se o sensor térmico do
controlo remoto com fios esta ativo
e se a temperatura definida nao
excede o intervalo ajustavel.

Nao é possivel definir

a funcao Encerramento
automatico do sensor de
movimento humano.

A fungdo Encerramento automatico
nao pode ser definida a partir
aplicagdo movel. Utilize o controlo
remoto com fios ou sem fios.

** Apenas para produtos com modo Suspensao. Consulte o manual de
configuragao para confirmar se se aplica ao seu adaptador W-LAN.
Consulte igualmente o manual de funcionamento da unidade interior para a
resolugcédo de problemas relativos a unidade interior.
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BEstado dos indicadores de LAN sem fios
Para um adaptador W-LAN com SSID que |n|C|a por “AC-UTY-".
*Padrao de iluminagédo: O Apagado @ Aceso /|.\ Intermitente

Estado das luzes Causas e solugoes
Todas as luzes estao A alimentagao do adaptador W-LAN néo esta ligada.
apagadas —Verifi que se a alimentagao do aparelho de ar

condicionado esté ligada e se o disjuntor do
aparelho de ar condicionado n&o disparou.

** O adaptador W-LAN podera estar no modo
o Suspensao.

9 —
o

—Prima o botéo Definicdo no adaptador W-LAN
e, em seguida, verifique se o LED se acende.
As luzes dos LED estéo apagadas por
definicao da aplicagdo movel.
— Consulte 0 menu Definicdes no menu lateral
para acender o LED.
O LED 2 esta A alimentagéo do router sem fios néo esta ligada.
apagado ou a piscar —\Verifique se a alimentacéo do router sem
rapidamente (repeticéo || | o fios esta ligada.
0,5 segundos = W ||Existe a possibilidade de o adaptador W-LAN n&o
aceso/0,5 segundos " || estar correctamente ligado ao router sem fios.
apagado) —Consulte o manual online para ligar o router
sem fios.
O LED 1 esta a piscar Nao é possivel comunicar com o aparelho de
rapidamente (repeticéo 1w (lar condicionado.
0,5 segundos aceso / = ‘e ||—Podera haver um erro no aparelho de
0,5 segundos apagado) ar condicionado. Contacte pessoal de
assisténcia autorizado.
Todas as luzes estao Ha um problema com o adaptador W-LAN.
a piscar rapidamente — | —Desligue a fonte de alimentag&o do
(repetig&o 0,5 I 2?; aparelho de ar condicionado (via disjuntor
segundos acesas/0,5 = X ou ficha) e em seguida volte a ligar.

segundos apagadas) Consulte o manual onlmg para configurar
novamente a LAN sem fios.

** Apenas para produtos com modo Suspensao. Consulte 0 manual de
configuragao para confirmar se se aplica ao seu adaptador W-LAN.
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Para um adaptador W-LAN com SSID que inicia por “AP-".

Estado das luzes

Causas e solugoes

A alimentacao do router sem fios n&o esta ligada.

\,
7

| & % ﬁr‘j = Verifique se a alimentagéo do router sem fios esta
- = - X ligada.
(Lento) [Eyiste a possibilidade de o adaptador W-LAN nzo estar
corretamente ligado ao router sem fios.
= Desligue a fonte de alimentag¢ao do aparelho de ar
condicionado (via disjuntor ou ficha) e, em seguida, volte
a ligar.
| @ © 2 O software do adaptador W-LAN esta a ser atualizado.
- - = \3’ Durante o registo do aparelho de ar condicionado

(emparelhamento do adaptador W-LAN)
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RESOLUCAO DE PROBLEMAS

BErros da aplicagao mével
Erros de registo (para Android)

Mensagens de erro

Causas

Solugbes

O Wi-Fi deve estar
ativado para configurar
um novo dispositivo

O utilizador desativou
o0 Wi-Fi no respetivo
dispositivo mével.

Ative o Wi-Fi a partir da definicao
do Android.

N&o conseguimos
regista-lo em nulo.
Aceda as definicoes
de Wi-Fi e entre na
rede a partir de 1a.
Regresse a aplicagao
quando tiver
terminado.

O dispositivo movel
e o aparelho de ar
condicionado sao
ligados a redes
Wi-Fi diferentes ao
tentar registar.

Ligue o dispositivo movel a
mesma rede do aparelho de ar
condicionado e, em seguida,
tente efetuar novamente o
registo.

A definigao de regido
esta incorreta.

Verifique a definicdo a partir do
ecra “Iniciar sessao”. Defina a
regido correta.

Nao foi possivel
ligar ao dispositivo
desta vez. Reponha
o dispositivo e tente
novamente.

O aparelho de ar
condicionado nao esta
ligado a rede Wi-Fi.

Verifique se o router ligado ao
aparelho de ar condicionado tem
acesso a Internet. (Pode verificar
ligando o dispositivo movel ao
router e, em seguida, abrindo

o sitio Web.) Se nao houver
acesso, ligue o router a Internet.

O dispositivo movel
nao esta ligado a
mesma rede do
aparelho de ar
condicionado.

Ligue o dispositivo movel a
mesma rede do aparelho de ar
condicionado e, em seguida,
tente efetuar novamente o
registo.

O dispositivo ndo
conseguiu ligar ao
Servico.

O seu acesso a
Internet podera estar
interrompido ou uma
firewall podera estar a
bloguear pedidos de
acesso ao Servigo.

Verifique se o router ligado ao
aparelho de ar condicionado tem
acesso a Internet. (Pode verificar
ligando o dispositivo movel ao
router e, em seguida, abrindo

o sitio Web.) Se nao houver
acesso, ligue o router a Internet
e, em seguida, tente efetuar
novamente o registo.




© Ir para CONTEUDO

RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Mensagens de erro

Causas

Solugdes

Nao foi possivel
registar o dispositivo.
Certifique-se de que o
dispositivo esta pronto
para o registo.

O aparelhodear
condicionado n&o esta
ligado ao router.

Introduza a definicdo de Wi-Fi no
dispositivo movel e, em seguida,
verifique se o SSID do aparelho
de ar condicionado
(“AC-UTY-%% % % % % %k % % %% %" ou
“AP-% K K K- K K K K K K K KK %K)

esta ligado. Se o aparelho de ar
condicionado estiver ligado, tente
efetuar novamente o registo.

O router ao qual

o aparelho de ar
condicionado esta
ligado ndo tem acesso
a Internet.

Verifique se o router ligado ao
aparelho de ar condicionado tem
acesso a Internet. (Pode verificar
ligando o dispositivo movel ao
router e, em seguida, abrindo

o sitio Web.) Se nao houver
acesso, ligue o router a Internet
e, em seguida, tente efetuar
novamente o registo.

O aparelho de ar
condicionado ja esta
registado.

Se houver um dispositivo movel
que ja tenha sido registado no
aparelho de ar condicionado,
anule o registo utilizando o
dispositivo movel registado.
Tente efetuar novamente o
registo com o dispositivo movel
que pretende registar.

Se ndo possui o dispositivo moével
registado no aparelho de ar
condicionado (perda, propriedade
do anterior proprietario, etc.),
peca ao seu distribuidor ou
técnico de assisténcia autorizado
para anular o registo do
dispositivo movel. Indique o
enderegco MAC do adaptador
W-LAN tal como estéa escrito na
etiqueta da LAN sem fios.

*Se o problema continuar mesmo depois de terem sido
tentadas todas as solugdes acima, contacte o seu
distribuidor ou técnico de assisténcia autorizado. Ao
solicitar aconselhamento, indique o enderegco MAC do
adaptador W-LAN tal como esta escrito na etiqueta da

LAN sem fios.
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RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Erros de registo (para iOS)

Mensagens de erro

Causas

Solugdes

Necessita de uma
ligacdo a Internet
para adicionar novos
dispositivos.

O utilizador desativou
o0 Wi-Fi no respetivo
dispositivo mével.

Ative o Wi-Fi a partir da definicao
do iOS.

Nao foi possivel
registar o dispositivo
na mesma LAN.
Certifique-se de que
ambos os dispositivos
estdo na mesma

LAN e tente efetuar
novamente o registo.

O dispositivo movel
e o aparelho de ar
condicionado sao
ligados a redes
Wi-Fi diferentes ao
tentar registar.

Ligue o dispositivo movel a
mesma rede do aparelho de ar
condicionado e, em seguida,
tente efetuar novamente o
registo.

Nao for bem-sucedido,
mesmo que volte a
registar-se varias
vezes, inicialize o ar
condicionado. Em
seguida, prima o botéo
\"Voltar ao topo\” para
voltar ao ecra superior
e comegar do inicio.

A definicdo de regiao
esta incorreta.

Volte a ligar o aparelho de ar
condicionado e o adaptador W-LAN
seguindo o procedimento abaixo.

1. Inicialize o adaptador W-LAN.
(Consulte o manual de definigéo
ou o manual de funcionamento
do aparelho de ar condicionado.)

2. Defina a regido no ecra
“Iniciar sessao”. Selecione
a regido da instalagéo do
aparelho de ar condicionado.
3. Registe novamente o aparelho de
ar condicionado (emparelhamento
do adaptador W-LAN).




RESOLUCAO DE PROBLEMAS

© Ir para CONTEUDO

Mensagens de erro

Causas

Solugdes

N&o foi encontrado
nenhum dispositivo
para registo.
Certifique-se de que a
configuragéao do

Wi-Fi foi realizada com
éxito. Este método
apenas funciona se

o Wi-Fi foi realizado
recentemente.

O aparelho de ar
condicionado nao esta
ligado a rede Wi-Fi.

Verifique se o router ligado ao
aparelho de ar condicionado tem
acesso a Internet. (Pode verificar
ligando o dispositivo movel ao
router e, em seguida, abrindo

o sitio Web.) Se nao houver
acesso, ligue o router a Internet.

O dispositivo movel
nao esta ligado a
mesma rede do
aparelho de ar
condicionado.

Ligue o dispositivo movel a
mesma rede do aparelho de ar
condicionado e, em seguida,
toque no botao Registar.

N&o foi possivel
registar o dispositivo.
Certifique-se de que o
dispositivo esta pronto
para o registo.

O aparelho de ar
condicionado nao esta
ligado ao router.

Introduza a definicdo de Wi-Fi no
dispositivo movel e, em seguida,
verifique se o SSID do aparelho
de ar condicionado
(“AC-UTY-3%% % % % %k %% %% %" ou
“AP-% % K K- K K K K K K K Kk K %K)
esta ligado. Se o aparelho de ar
condicionado estiver ligado, tente
efetuar novamente o registo.
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RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Mensagens de erro

Causas

Solugdes

Nao foi possivel
registar o dispositivo.
Certifique-se de que o
dispositivo esta pronto
para o registo.

O router ao qual

o aparelho de ar
condicionado esta
ligado ndo tem acesso
a Internet.

Verifique se o router ligado ao
aparelho de ar condicionado tem
acesso a Internet. (Pode verificar
ligando o dispositivo movel ao
router e, em seguida, abrindo

o sitio Web.) Se nao houver
acesso, ligue o router a Internet
e, em seguida, tente efetuar
novamente o registo.

O aparelho de ar
condicionado ja esta
registado.

Se houver um dispositivo moével
que ja tenha sido registado no
aparelho de ar condicionado,
anule o registo utilizando o
dispositivo movel registado.
Tente efetuar novamente o
registo com o dispositivo movel
que pretende registar.

Se ndo possui o dispositivo moével
registado no aparelho de ar
condicionado (perda, propriedade
do anterior proprietario, etc.),
peca ao seu distribuidor ou
técnico de assisténcia autorizado
para anular o registo do
dispositivo movel. Indique o
enderegco MAC do adaptador
W-LAN tal como estéa escrito na
etiqueta da LAN sem fios.

* Se o problema continuar mesmo depois de terem sido
tentadas todas as solugdes acima, contacte o seu
distribuidor ou técnico de assisténcia autorizado. Ao solicitar
aconselhamento, indique o endereco MAC do adaptador
W-LAN tal como esta escrito na etiqueta da LAN sem fios.

Erros gerais (para Android)

Mensagens de erro

Causas

Solugbes

N&o ha conectividade ao
Wi-Fi ou a nuvem. Verifique
a sua ligagéo de rede.

Ocorreu um erro ao
tentar atualizar o seu
perfil. Tente novamente
mais tarde.

O dispositivo movel
nao tem acesso a
Internet.

Ligue o dispositivo movel a
Internet.
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Mensagens de erro

Causas

Solugdes

O dispositivo esta
offline e ndo pode ser
modificado.

O router ao qual

o aparelho de ar
condicionado esta
ligado ndo tem acesso
a Internet.

Verifique se o router ligado ao
aparelho de ar condicionado tem
acesso a Internet. (Pode verificar
ligando o dispositivo movel ao
router e, em seguida, abrindo

o sitio Web.) Se nao houver
acesso, ligue o router a Internet.

O aparelho de ar
condicionado nao esta
ligado ao router.

Verifique os indicadores do
W-LAN.

Se estiverem a piscar

ou apagados, verifique a
RESOLUCAO DE PROBLEMAS
“Estado dos indicadores da LAN
sem fios”.

Erros gerais (para iOS)

Mensagens de erro

Causas

Solucbes

Falhou alt palavra-
passe.

N&o conseguiu
determinar a
acessibilidade do
servico.

Falha ao atualizar a
propriedade.

Impos recuperar
programas.

Nao foi possivel
concluir a operagao.
Fim do tempo limite da
operagao.

O dispositivo movel
nao tem acesso a
Internet.

Ligue o dispositivo movel a
Internet.
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Mensagens de erro

Causas

Solugdes

“Nome do dispositivo”
esta offline.

(O nome do dispositivo
varia consoante

o aparelho de ar
condicionado.)

O router ao qual

o aparelho de ar
condicionado esta
ligado ndo tem acesso
a Internet.

Verifique se o router ligado ao
aparelho de ar condicionado tem
acesso a Internet. (Pode verificar
ligando o dispositivo movel ao
router e, em seguida, abra o sitio
Web para verificar o acesso.)

Se nao houver acesso, ligue o
router a Internet.

O aparelho de ar
condicionado nao esta
ligado ao router.

Verifique os indicadores do
W-LAN.

Se estiverem a piscar

ou apagados, verifique a
RESOLUCAO DE PROBLEMAS
“Estado dos indicadores da LAN
sem fios”.

Erros de inicio de sessao (para Android/iOS)

Mensagens de erro

Causas

Solugdes

Nao foi possivel
aceder ao servico.

O dispositivo movel
nao tem acesso a
Internet.

Ligue o dispositivo movel a
Internet.




HISTORICO DE ERROS

(Apenas para pessoal de assisténcia autorizado.) © Ir para CONTEUDO

>Menu lateral > Instalador > Historico de Erros

Instalador

Teste
Cont assist
Histérico de Erros

Def da fungéo

Histérico de Erros

16/01/2019 12:52

511 Erro motor vent da unid intErro
motor vent 1 da unid int

16/01/201910:39

511 Erro motor vent da unid intErro
motor vent 1 da unid int

16/01/201910:33

511 Erro motor vent da unid intErro
motor vent 1.da unid int

16/01/2019 09:29

511 Erro motor vent da unid intErro
mator vent 1.da unid int

16/01/2019 09:20

511 Erro motor vent da unid intErro
mator vent 1da unid int

16/01/2019 09:18

411 Erro do termistor da temperatura
ambiente da unidade interior

15/01/2019 17:51

0x20... Cddigo de Erro Desconhecido

(Exemplo)

Pode verificar o histérico de erros
do aparelho de ar condicionado.

1 Abra o menu lateral da aplicagao
movel e toque em [Instalador].

2 Introduza o codigo de acesso
“5679”.

3 Toque em [Historico de Erros].
Os 10 erros mais recentes sao apre-
sentados no ecra.

"NOTAS:
Nao utilize [Teste] e [Def da fungao]
no ecra Instalador em utilizagao
normal. Sao fungdes para
assisténcia ou manutencao.
Quando as definicbes sao alterada,
o aparelho de ar condicionado
pode nao funcionar corretamente.
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